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 نماذج شفافيات العارض العلوي
 11للاستعمال في الجلسة 

 )المرأة(
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 المرأة وإنفاذ القوانين

: 
 المجرمات  ●
 الضحایا الإناث ●
 الشرطيات  ●
: 

 ).26و 3 و2المواد (العهد الدولي الخاص بالحقوق المدنية والسياسية  ●
 .اتفاقية القضاء على جميع أشكال التمييز ضد المرأة ●
 .إعلان بشأن القضاء على العنف ضد المرأة ●
 ).53 و23القاعدتان (القواعد النموذجية الدنيا لمعاملة السجناء  ●
مجموعѧѧة المبѧѧادئ المتعلقѧѧة بحمایѧѧة جميѧѧع الأشѧѧخاص الѧѧذین یتعرضѧѧون لأي شѧѧكل مѧѧن     ●

 ).5المبدأ (أشكال الاحتجاز أو السجن 
 

 1)/ المرأة(11الجلسة   مرشد مدربي الشرطة-مفوضية حقوق الإنسان
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 المجرمات
 
 .الحمایة من العنف، بما في ذلك التحرش الجنسي ●
 .الحمایة الخاصة للحوامل والمرضعات ●
: 

 .تواجد شرطية أنثى أثناء آل حالات التماس مع النساء المجرمات ●
 .صل المحتجزات الإناث عن المحتجزین الذآورف ●
 .اختصاص الشرطيات الإناث بالإشراف على المحتجزات وتفتيشهن ●
 .توفير مرافق خاصة للحوامل والمرضعات المحتجزات ●
 

 2)/ المرأة(11الجلسة   مرشد مدربي الشرطة-مفوضية حقوق الإنسان
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 الضحایا الإناث
 
 .ي ظل القانونالمساواة ف ●
 .الحمایة من العنف وغيره من الجرائم القائمة على أساس نوع الجنس ●
: 

 .النظر في الشكاوى باعتبارها جرائم جسيمة ●
 .الاستجابة فورا للشكاوى، ولاسيما الشكاوى المتعلقة بالعنف ●
 .دي المتاحإبلاغ الضحایا بالدعم الطبي والاجتماعي والنفسي والما ●
 .إتاحة نقل الضحایا إلى مكان آمن ●
إجѧѧراء تحقيقѧѧات دقيقѧѧة وشѧѧاملة فѧѧي العنѧѧف المنزلѧѧي، واسѧѧتجواب الضѧѧحایا والشѧѧهود         ●

 .والجيران والأخصائيين الطبيين
 .تطویر المهارات في مجال مساعدة وحمایة ضحایا الجرائم المرتبطة بالجنس ●
 .والوآالات الاجتماعيةالتعاون الوثيق مع الأخصائيين الطبيين  ●
آفالة تواجد شرطية أنثى أثناء جميع حѧالات التمѧاس مѧع ضѧحایا الجریمѧة مѧن النسѧاء،               ●

 .وبخاصة ضحایا جرائم العنف
 

 3)/ المرأة(11 الجلسة   مرشد مدربي الشرطة-مفوضية حقوق الإنسان
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 إعلان الأمم المتحدة بشأن القضاء
 على العنف ضد المرأة

 .رأة من العنف البدني والجنسي والنفسي في الحياة العامة أو الخاصة حماية الم:
أذى أو ) أو يѧرجح أن يترتѧب عليѧه     (أي فعل عنيف تدفع إليه عصѧبية الجѧنس ويترتѧب عليѧه              : "

 :معاناة للمرأة، سواء من الناحية الجسمانية أو الجنسية أو النفسية، بما في ذلك

  بأفعال من هذا القبيلالتهدید ●
 القسر ●
 الحرمان التعسفي من الحریة ●

: 
 الضرب ●
 التعدي الجنسي على أطفال الأسرة الإناث ●
 العنف المتصل بالمهر ●
 اغتصاب الزوجة ●
 ختان الإناث ●
 العنف غير الزوجي ●
 العنف المرتبط بالاستغلال ●
: 
 الاغتصاب ●
 التعدي الجنسي ●
المضایقة الجنسية والتخویف في مكان العمل وفي المؤسسات التعليمية وفي أي مكѧان              ●

 آخر
 الاتجار بالنساء وإجبارهن على البغاء ●

 4)/ المرأة(11الجلسة   مرشد مدربي الشرطة-مفوضية حقوق الإنسان
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 الشرطيات
: 
 عدم التمييز ●
 الحماية من المضايقة الجنسية ●
: 
فتح قنوات اتصال لتقديم البلاغات أو التوصيات من الشرطيات  بشأن قضايا التحيز ضد         ●

 أحد الجنسين
 .الزجر عن الأحاديث والنكات التي تتهكم على أحد الجنسين ●
أحѧد  استعراض سياسات التعيين والاستخدام والتدريب والترقѧي لإزالѧة أي تحيѧزات ضѧد                ●

 الجنسين
 

 4)/ المرأة(11الجلسة   مرشد مدربي الشرطة-مفوضية حقوق الإنسان
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 اللاجئون وغير المواطنين: 12مخطط الجلسة 
 الأهداف

اآتسѧѧѧاب المشѧѧѧارآين لفهѧѧѧم أساسѧѧѧي ووعѧѧѧي بالضѧѧѧعف الخѧѧѧاص الѧѧѧذي يعѧѧѧاني منѧѧѧه اللاجئѧѧѧون        
تѧѧوفر الحمايѧѧة لتلѧѧك  والمشѧѧردون داخليѧѧا وغيѧѧر المѧѧواطنين وآѧѧذلك فهѧѧم المعѧѧايير الدوليѧѧة التѧѧي      

 .المجموعات ودور مسؤولي الشرطة في تطبيق تلك المعايير
 

 
 

 المصادر
 ).14المادة (إعلان حقوق الإنسان 

 ).13المادة (العهد الخاص بالحقوق المدنية والسياسية 
 32 و31 و28 و27 و26 و23 و22 و21 و16 و15 و4و) 2)(أ(1المѧѧѧواد (اتفاقيѧѧѧة اللاجئѧѧѧين  

 ).33و
 ).7 و6 و5المواد (الإعلان الخاص بغير المواطنين 

 ).3المادة (الإعلان الخاص باللجوء الإقليمي 
 . للجنة الأمم المتحدة المعنية بحقوق الإنسان15/27التعليق العام رقم 

التي أقرتها اللجنة التنفيذية لبرنامج مفوضѧية الأمѧم   " استنتاجات بشأن الحماية الدولية للاجئين " 
 ).HCR/1P/2/ENG/Rev., 1989( لشئون اللاجئين المتحدة

 .155/1983آراء اللجنة المعنية بحقوق الإنسان بشأن البلاغ رقم 
 

 المعایير
 .167دل فرد حق التماس ملجأ في بلدان أخرى والتمتع به خلاصا من الاضطهالك
ف لѧه مѧا يبѧرره مѧن التعѧرض للاضѧطهاد بسѧبب        خѧو لاجئ هѧو شѧخص لا يسѧتطيع، بسѧبب          ال

 لا يريѧد  و أو دينѧه أو جنسѧيته أو انتمائѧه إلѧى فئѧة اجتماعيѧة معينѧة أو آرائѧه السياسѧية، أ                    عرقه
أو إن آѧان لا يملѧك جنسѧية، أن يعѧود إلѧى بلѧد       (بسبب ذلك الخوف، أن يعود إلى بلده الأصلي        

 .168)دةإقامته المعتا
 
 
ياسѧѧية، وأمѧѧا متѧѧع اللاجئѧѧون بجميѧѧع حقѧѧوق الإنسѧѧان الأساسѧѧية، فيمѧѧا عѧѧدا بعѧѧض الحقѧѧوق الس تي

 غيѧر قانونيѧة داخѧل إقلѧيم دولѧة مѧا فيجѧوز فѧرض قيѧود معينѧة           ةاللاجئون الذين يقيمون بصور 
 .169على حريتهم في التنقل لدواعي النظام العام والصحة العامة

________________________ 
اتفاقية عام (ة المتعلقة بمرآز اللاجئين قي من الاتفا32 من إعلان حقوق الإنسان؛ والمادة 14لمادة ا   167 )167(

 ").المشار إليها فيما بعد باسم اتفاقية اللاجئين) (1951
 .من اتفاقية اللاجئين) 2)(ألف(1لمادة  ا)  168(
علان المتعلق بحقوق الإنسان للأفراد الذين ليسوا من مواطني البلد الذي يعيشون فيه الإ من 6 و5لمادتان  ا)  169(
 للجنة الأمم 15/27؛ وانظر أيضا التعلق العام رقم ") المواطنينرالإعلان الخاص بغي"باسم د المشار إليه فيما بع(

 ").15/27التعليق العام "د باسم المشار إليه فيما بع(المتحدة المعنية بحقوق الإنسان 
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لѧة التѧي يتمتѧع بهѧا مواطنѧو البلѧد مѧن حيѧث ممارسѧة                  اممتع اللاجئون علѧى الأقѧل بѧنفس المع        يت
ء إلى الجمعيات، وحرية الدين، وإمكانية الحصѧول علѧى        االانتمالحقوق الأساسية، مثل حرية     

 .170التعليم الابتدائي، والإغاثة العامة، والتقاضي أمام المحاآم، وحقوق الملكية، والإسكان
عرضѧѧا فيѧѧه مريتѧѧه مهѧѧددتين فيѧѧه أو يكѧѧون  ح يجѧѧوز أن يعѧѧاد لاجѧѧئ إلѧѧى بلѧѧد تكѧѧون حياتѧѧه أولا

 .171 أن يعيد اللاجئ إلى ذلك البلدللاضطهاد أو أن يعاد إلى بلد آخر يرجح
 يجѧѧوز فѧѧرض عقوبѧѧات جزائيѧѧة علѧѧى اللاجئѧѧين الموجѧѧودين بصѧѧورة غيѧѧر قانونيѧѧة فѧѧي إقلѧѧيم لا

هم فسѧ وا أنمدولة ما، قادمين مباشرة من بلѧد آѧانوا يتعرضѧون فيѧه للاضѧطهاد شѧريطة أن يقѧد              
 .172إلى السلطات دون إبطاء

لقادمين مباشѧرة مѧن بلѧد آѧانوا يتعرضѧون            يجوز رفض الدخول مؤقتا على الأقل للاجئين ا        لا
 . 173فيها للاضطهاد

 .174جئين الموجودين بصورة قانونية في إقليم دولة ما الحق في حرية التنقل والإقامةلال
ق فѧي الحصѧول علѧى وثѧائق السѧفر           لحѧ جئين الموجودين بصورة قانونية في إقليم دولة ما ا        لال

 .175وبطاقات الهوية
ءات، ويزودون بالتسهيلات، اللازمة لذلك، ويسمح لهم بالبقѧاء  طر ملتمسو اللجوء بالإجرا  خي

 .176لحين صدور قرار نهائي
 

 

 يجوز طرد لاجѧئ إلا لأسѧباب تتعلѧق بѧالأمن الѧوطني أو النظѧام العѧام ولا يجѧوز تنفيѧذ هѧذا                   لا
 .177ة التي ينص عليها القانوني متخذ وفقا للأصول الإجرائارالطرد إلا تطبيقا لقر

 أي لاجѧئ أن يمѧنح فرصѧة لتقѧديم الأدلѧة وأن يوآѧل مѧن يمثلѧه وأن تتѧاح لѧه                         وجب قبل طرد  تي
 .178فرصة الاستئناف أمام سلطة عليا

 

 
 

__________________ 

 . من اتفاقية اللاجئين23 و22 و21 و16 و15 و4لمواد ا)   170(
 . من اتفاقية اللاجئين33لمادة ا)   171(
 . من اتفاقية اللاجئين31دة مالا)   172(
 .جأ الإقليمي من الإعلان بشأن المل3؛ والمادة 15/27 من اتفاقية اللاجئين؛ والتعليق العام 33 و31لمادتان ا)   173(
 . من اتفاقية اللاجئين26لمادة ا)   174(
 . من اتفاقية اللاجئين28 و27لمادتان ا)   175(
التي أقرتها اللجنة التنفيذية لبرنامج " ية للاجئينولستنتاجات بشأن الحماية الدا"؛ و15/27لتعليق العام ا)   176(

لتي توضح القواعد الدنيا الأساسية ا) (Rev/ENG/2/P1/HCR. ,9891(مفوضية الأمم المتحدة لشئون اللاجئين 
 .)لمعاملة اللاجئين الذين لم يتم بعد تقنين مرآزهم في البلد الذي يستقبلهم

 .من اتفاقية اللاجئين) 1(32لمادة ا)   177(
ة الأمم المتحدة نوفيما يتعلق بحق الاستئناف، انظر آراء لج.  من الإعلان الخاص بغير اللاجئين7لمادة ا)   178(
 من العهد الخاص بالحقوق المدنية 13انظر أيضا المادة . 155/1983لمعنية بحقوق الإنسان بشأن البلاغ رقم ا

 ).التي تحظر الطرد التعسفي للأجانب(والسياسية 
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 ).26 و13 و12 و3 و2المواد (عهد الخاص بالحقوق المدنية والسياسية ال
 ).10 و7 و6 و5 و1المواد (علان الخاص بغير المواطنين لإا
 . للجنة الأمم المتحدة المعنية بحقوق الإنسان15/27م تعليق العالا
 .58/1979اء لجنة الأمم المتحدة المعنية بحقوق الإنسان بشأن البلاغ رقم رآ
 .68/1980اء لجنة الأمم المتحدة المعنية بحقوق الإنسان بشأن البلاغ رقم رآ
 .155/1983اء لجنة الأمم المتحدة المعنية بحقوق الإنسان بشأن البلاغ رقم رآ
 E/CN.4/L.189/Rev.1عهد الخاص بالحقوق المدنية والسياسية، الأعمال التحضيرية الوثيقتان ال
  E/CN.4/SR.316,5و

 

 المعایير
 .179مل غير المواطنين الأجانب والأشخاص عديمي الجنسيةشي
اطنين بصѧѧورة قانونيѧѧة فѧѧي إقلѧѧيم دولѧѧة مѧѧا إذا دخلوهѧѧا وفقѧѧا لأحكѧѧام النظѧѧام      مѧѧوجѧѧد غيѧѧر ال وي

 .180القانوني أو إذا آان بحوزتهم تصريح إقامة ساري المفعول
متع غير المواطنين الموجودين بصورة قانونية داخل إقليم دولة ما بجميѧع حقѧوق الإنسѧان،               تي

 .181باستثناء حقوق سياسية معينة
 .182الرعايا في المغادرة والهجرة ققوير المواطنين نفس حغل
 بصورة قانونيѧة داخѧل إقلѧيم بلѧد مѧا وتѧربطهم بتلѧك                 يجوز طرد غير المواطنين الموجودين     لا

لدولѧة أو ولѧدوا فيهѧا       االذين أنشأوا منزلا لهم في تلك       (الدولة وشائج وثيقة ويعدونها وطنا لهم       
 .183)أو أقاموا فيها لمدة طويلة

ن الآخѧѧرين الموجѧѧودين بصѧѧورة قانونيѧѧة فѧѧي إقلѧѧيم دولѧѧة مѧѧا إلا  ني يجѧѧوز طѧѧرد غيѧѧر المѧѧواطلا
وفقѧا للقѧانون وإذا آѧان القѧرار غيѧر تعسѧفي ولا ينطѧوي علѧى                   م التوصل إليѧه   بموجب قرار يت  

________________________ 
 .علان الخاص بغير المواطنينالإ من 1لمادة ا)   179(
لي يقرر، بما لا يتعارض مع العهد الذي ينص على أن القانون المح(27/ 15 من لتعليق العام 9لفرع ا)   180(

؛ وآراء اللجنة المعنية بحقوق الإنسان في )الخاص بالحقوق المدنية والسياسية، شروط دخول الأجنبي بصورة قانونية
والذي خلص إلى أن قانونية دخول امرأة تحمل (ن مرافيدو ضد السويد  م58/1979من البلاغ رقم ) 2(9الفرع 

المتعلقة " القانونية"معلومات العامة عن مقتضى لولمزيد من ا). ل أمر لا خلاف عليهتصريح إقامة ساري المفعو
هد الأمم المتحدة ع: كنوا.  من العهد الخاص بالحقوق المدنية والسياسية، انظر م13 و12بدخول الأجانب في المادتين 

ا مالمشار إليه في (1993 ستراسبورغ، تعليق لجنة الحقوق المدنية والاقتصادية،: الخاص بالحقوق المدنية والسياسية
 .224 و201، الصفحتان ")نواك"بعد باسم 

 .15/27انظر أيضا التعليق العام .  من الإعلان الخاص بغير المواطنين6 و5لمادتان ا)   181(
 ).أ) (2(5ن العهد الخاص بالحقوق المدنية والسياسية؛ والمادة م) 2(12لمادة ا)   182(
حق الفرد في الدخول إلى (من العهد الخاص بالحقوق المدنية والسياسية ) 4(12د من المادة ا المبدأ مستمهذ)   183(

  الحماية لاأنإلى ) 4(12في المادة " بلده"وتشير عبارة . وتفسير اللجنة المعنية بحقوق الإنسان لتلك المادة) بلده
بالحقوق المدنية والسياسية أن المقصود هو وتؤآد الأعمال التحضيرية للعهد الخاص . تقتصر صراحة على رعايا البلد

 :انظر." بلدهم"توسيع هذه العبارة لتشمل الأجانب وعديمي الجنسية الذين تربطهم وشائج قوية بالدولة بحيث يعدونها 
 1.Rev/189.L/4.CN/E 5316,و.SR/4.CN/E .219ع على معلومات عن هذه القضية، انظر نواك، صفحة لاللاطو 
 .)68/1980ضد آندا في آراء اللجنة المعنية بحقوق الإنسان بشأن البلاغ رقم . س. ه بشأن أوبخاصة ملاحظات(
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 .184تمييز وإذا توافرت الضمانات الإجرائية
مل الضѧѧمانات الإجرائيѧѧة للطѧѧرد حѧѧق الشѧѧخص غيѧѧر المѧѧواطن فѧѧي عѧѧرض قضѧѧيته علѧѧى     شѧѧت

 تنظѧѧر فيهѧѧا سѧѧلطة مختصѧѧة وحقѧѧه فѧѧي أن يوآѧѧل مѧѧن يمثلѧѧه، والحѧѧق فѧѧي        أنالسѧѧلطات وفѧѧي  
مام سلطة عليا، والتمتع بالتسهيلات الكاملة للحصول علѧى انتصѧاف، والحѧق فѧي     الاستئناف أ 
د أثناء الاستئناف وحق الشخص غيѧر المѧواطن فѧي أن يبلѧغ بوسѧائل الانتصѧاف                  لالبقاء في الب  

 .185المتاحة
في بعض الضمانات الإجرائية ألا لأسѧباب قѧاهرة تتعلѧق بѧالأمن     ت  يجوز السماح باستثناءا   لا

 .186لتهديدات السياسية أو العسكرية التي تتهدد الأمة بأسرهاالوطني، مثل ا
 .187ظر الطرد الجماعي أو الواسع النطاقحي

 ѧا وأولاده            يجѧة مѧيم دولѧي إقلѧة فѧورة قانونيѧيم بصѧواطن المقѧر المѧدخول زوج غيѧماح بѧب الس
 .188 للالتحاق بهينالقصر المعال

ياتهم أو بعثѧѧѧѧاتهم ب أن يكѧѧѧѧون جميѧѧѧѧع غيѧѧѧѧر المѧѧѧѧواطنين أحѧѧѧѧرارا فѧѧѧѧي الاتصѧѧѧѧال بقنصѧѧѧѧل جѧѧѧѧي
 .189الديبلوماسية

مح لغير المواطنين المطѧرودين بالمغѧادرة إلѧى أي بلѧد يقѧبلهم ولا يجѧوز تѧرحيلهم إلѧى بلѧد                       يس
 . 190الإنسان الخاصة بهم تنتهك فيه حقوق

 

 الممارسة
 
 .ه لأي شواهد تدل على آره الأجانب أو النشاط العنصري في منطقة عملكمبانتالا
تعѧѧѧاون الوثيѧѧѧق مѧѧѧع سѧѧѧلطات الهجѧѧѧرة والوآѧѧѧالات الاجتماعيѧѧѧة التѧѧѧي تسѧѧѧاعد اللاجئѧѧѧين وغيѧѧѧر     لا

 .المواطنين
أنѧة المقيمѧين فѧѧي المنѧاطق التѧѧي ترتفѧع فيهѧѧا تمرآѧزات المهѧѧاجرين بحقهѧم فѧѧي التمѧاس حمايѧѧة        مط

 .وف من الترحيل خومساعدة الشرطة دون
انونيѧة ليسѧوا مجѧرمين أو مشѧتبه     آير الزملاء بأن غيѧر المѧواطنين الموجѧودين بصѧورة غيѧر ق       ذت

 .فيهم لمجرد مرآزهم القانوني آمهاجرين
 .اللاجئين ومخيماتهم فير الأمن بشكل واضح في أماآن إيواءوت

 
__________________ 

 ير من الإعلان الخاص بغ7 من العهد الخاص بالحقوق المدنية والسياسية؛ والمادة 26 و13 و3 و2لمواد ا)   184(
 .58/1979بلاغ رقم المواطنين؛ ومرافيدو ضد السويد، آراء اللجنة المعنية بحقوق الإنسان بشأن ال

 من الإعلان الخاص بغير 7 من العهد الخاص بالحقوق المدنية والسياسية؛ والمادة 13 و12لمادتان ا)   185(
انظر . 155/1983 رقم غسان بشأن البلانوفيما يتعلق بحق الاستئناف، انظر آراء اللجنة المعنية بحقوق الإ. المواطنين

 .15/27أيضا التعليق العام 
 .193/1985و 515/1983ظر آراء اللجنة المعنية بحقوق الإنسان بشأن البلاغين نا)   186(
 .15/27انظر أيضا التعليق العام .  من الإعلان الخاص بغير المواطنين7لمادة ا)   187(
 .لان الخاص بغير المواطنينع من الإ7لمادة ا)   188(
 . من الإعلان الخاص بغير المواطنين10لمادة ا)   189(
 .15/27ر التعليق العام نظا)   190(
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ين وغير المѧواطنين وحѧاجتهم إلѧى        جئدار أوامر مستديمة واضحة بشأن الضعف الخاص للا       إص
 .الحماية

لمجتمѧѧع المحلѧѧي لمكافحѧѧة العنѧѧف والتخويѧѧف المتصѧѧلين    ع مخططѧѧات تعاونيѧѧة مѧѧع ممثلѧѧي ا  ضѧѧو
 .بالعنصرية وآره الأجانب

 التѧѧي يѧѧزداد فيهѧѧا تمرآѧѧز اللاجئѧѧين، والنظѧѧر فѧѧي إنشѧѧاء  قظѧѧيم دوريѧѧات مѧѧن المشѧѧاة فѧѧي المنѧѧاطنت
 .مراآز فرعية للشرطة في تلك المناطق

لاجتماعيѧѧة شѧѧاء وحѧѧدات خاصѧѧة مѧѧزودة بالتѧѧدريب القѧѧانوني الضѧѧروري والمهѧѧارات اللغويѧѧة وا نإ
 .يكون اختصاصها الترآيز على الحماية وليس إنفاذ قوانين الهجرة

مكلفѧѧة بمراقبѧѧة الحѧѧدود وإنفѧѧاذ قѧѧوانين الهجѧѧرة أن تѧѧوفر تѧѧدريبا       الهѧѧزة الشѧѧرطة  أجبغѧѧي علѧѧى  ني
مѧѧѧواطنين وفѧѧѧي مجѧѧѧال الضѧѧѧمانات الإجرائيѧѧѧة المتخصصѧѧѧا فѧѧѧي مجѧѧѧال حقѧѧѧوق اللاجئѧѧѧين وغيѧѧѧر 

 .الممنوحة لتلك المجموعات
تصال وثيق مع الوآالات الاجتماعية التي توفر خدمات الدعم للاجئѧين وغيѧر المѧواطنين               امة ا قإ

 .المحتاجين
 

 أسئلة
ما هѧي   .  المعترف به أن المشاآل الناجمة عن منح اللجوء تتسم بطابع ونطاق دوليين              من  -1

ي يمكѧѧن بهѧѧا معالجѧѧة مشѧѧاآل حفѧѧظ الأمѧѧن الناجمѧѧة عѧѧن تѧѧدفق اللاجئѧѧين إلѧѧى أحѧѧد      لتѧѧالطѧѧرق ا
 لبلدان؟ا

قع على اللاجئين وغيѧر المѧواطنين واجѧب احتѧرام قѧوانين وأنظمѧة البلѧد الѧذي يوجѧدون                      ي  -2
ما الذي يمكن أن تفعله الشرطة لكفالة أن اللاجئين وغير المѧواطنين علѧى علѧم بѧالقوانين        . فيه

 ة؟ليوالأنظمة المح
اوين فѧي الكرامѧة   ن مبادئ قانون حقوق الإنسان أن جميع البشر يولѧدون أحѧرارا ومتسѧ        م  -3

علѧѧى أن غيѧѧر المѧѧواطنين فѧѧي أي بلѧѧد يتمتعѧѧون عمومѧѧا بحقѧѧوق أقѧѧل ممѧѧا يتمتѧѧع بهѧѧا  . والحقѧѧوق
 آيف يمكن تبرير ذلك؟. ةلرعايا الدو

تكѧѧب ار"الشѧѧخص الѧѧذي ى منѧѧع الاتفاقيѧѧة المتعلقѧѧة بمرآѧѧز اللاجئѧѧين تطبيѧѧق الاتفاقيѧѧة علѧѧ ت  -4
؟ وآيѧف تختلѧف   "الجريمѧة السياسѧية  "ما هي  ." جريمة جسيمة غير سياسية خارج بلد اللجوء      

 ؟"غير السياسية"هذه الجريمة عن الجريمة 
5- ѧѧا     مѧѧن بهѧѧي يمكѧѧرق التѧѧف الطѧѧي مختلѧѧكان   لا هѧѧاعر السѧѧف ومشѧѧد مواقѧѧرطة أن ترصѧѧلش

تسѧѧنى لهѧѧا اتخѧѧاذ خطѧѧوات لمنѧѧع     يالمحليѧѧين إزاء اللاجئѧѧين وغيѧѧر المѧѧواطنين الآخѧѧرين حتѧѧى   
 جانب؟تعرضهم لاعتداءات عنصرية أو بسبب آره الأ

ذا علمت الشرطة بالعداوة للاجئين أو غير المواطنين الآخرين داخل المجتمѧع المحلѧي،               إ  -6
 يمكن اتخاذهѧا حتѧى تѧدرأ عѧنهم الاعتѧداءات العنصѧرية أو بسѧبب آѧره                   يما هي الخطوات الت   

 الأجانب؟
 

 تدریب
 والمشردون داخليان لاجئوال
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ѧѧد   أسѧѧن تѧѧمالية عѧѧة الشѧѧي المقاطعѧѧدائر فѧѧال الѧѧى   فر القتѧѧا إلѧѧردين داخليѧѧاق للمشѧѧع النطѧѧفق واس
 مѧѧن رويجѧѧري إيѧѧواء الكثيѧѧ  . المقاطعѧѧات المجѧѧاورة وفѧѧرار اللاجئѧѧين إلѧѧى البلѧѧدان المجѧѧاورة      

ي  فѧ  المشردين داخليا في أماآن إيواء مؤقتة توفرها مفوضѧية الأمѧم المتحѧدة لشѧئون اللاجئѧين                
م مѧن النسѧاء والأطفѧال    والأغلبيѧة العظمѧى مѧن اللاجئѧين والمشѧردين داخليѧا هѧ          . منطقة بعثتѧك  

وعلى الرغم من أن معظمهم مѧن       . وآبار السن على الرغم من وجود العديد من الشباب بينهم         
وقد آلفت أنت بإجراء زيارات يوميѧة       . رتفعات فإن بعضهم أيضا من سكان الوديان      مسكان ال 

ѧѧيم المشѧѧلامة   يدرلمخѧѧحة وسѧѧث صѧѧن حيѧѧة مѧѧد الحالѧѧتقوم برصѧѧث سѧѧك حيѧѧي منطقتѧѧا فѧѧن داخلي
 .شردين داخليا وأمن عمليات الإغاثةالم
يف تشبه حالة المشردين داخليا الذين ما زالѧوا داخѧل البلѧد حالѧة اللاجئѧين الѧذي فѧروا         آ -1

 إلى البلدان المجاورة؟ وما هو الفرق بينهما؟
فѧي تلѧك الحѧالات، ومѧاذا ينبغѧي عليѧك أن تبحѧث               ص  ماذا تعد المرأة ضعيفة بشكل خѧا      ل -2

  زيارة المخيمات؟ وماذا عن الأطفال؟عنه في ذلك الصدد عند
ذا آانѧѧت الحكومѧѧة، بمسѧѧاعدة مѧѧن وآѧѧالات الإغاثѧѧة غيѧѧر الحكوميѧѧة، تѧѧؤدي دورا فѧѧي      إ -3

، فمѧѧا الѧѧذي ينبغѧѧي عليѧѧك أن )تسѧѧليم الأغذيѧѧة والأدويѧѧة ومѧѧا إلѧѧى ذلѧѧك (مليѧѧات الإغاثѧѧة ع
 عنѧدما   يما يتعلق بطريقة توزيع تلك المواد؟ وما الذي ينبغي أن تبحث عنه            ف تبحث عنه 

 يشارك الأشخاص أنفسهم في عملية التوزيع؟
 يا؟لا هي المخاطر الأمنية الرئيسية التي يتعرض عليها المشردون داخم -4
 ا هي المخاطر الأمنية الرئيسية التي يتعرض لها عمال الإغاثة؟م -5
تѧѧѧوفير معلومѧѧѧات منتظمѧѧѧة وواضѧѧѧحة للأشѧѧѧخاص الموجѧѧѧودين فѧѧѧي     م مѧѧѧاذا مѧѧѧن المهѧѧѧ ل -6

 المخيمات؟
نѧѧاول الكيفيѧѧة التѧѧي قѧѧد تسѧѧاعد بهѧѧا الشѧѧرطة وآѧѧالات الإغاثѧѧة فѧѧي آفالѧѧة حمايѧѧة حقѧѧوق     ت -7

 :هم التاليةتاللاجئين والمشردين داخليا واحتياجا
 .الاضطهاد/م إعادتهم إلى الخطرعد ❖
 .اية حقوق الإنسانمح ❖
 .لتي تنم عن التعاطف احاجة إلى المعاملةلا ❖
 .لاإنسانية أو الحاطة بالكرامةحماية من المعاملة القاسية أو اللا ❖
 .م التمييزدع ❖
 .حق في أن يعاملوا آأشخاص أمام القانون والحق في التقاضي أمام المحاآملا ❖
 .حاجة إلى مكان آمن وصحيلا ❖
 .ضرورات الأساسية، مثل الغذاء والمأوى ومرافق الإصحاح والصحةلا ❖
 .اجة إلى وحدة الأسرةحال ❖
 .قاربمساعدة في تعقب الألا ❖
 .اية الأطفال القصر والذين بدون مرافقمح ❖
 .اية النساء والفتياتمح ❖
 .ديةيحاجة إلى إرسال وتلقي الرسائل البرلا ❖
 .قي المساعدات المادية من الأصدقاءلت ❖
 .جيل المواليد والوفيات وحالات الزواجست ❖
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 .ل طويل الأجل ححاجة إلى تسهيلات للتوصل إلىلا ❖
 .الطوعية إلى الوطنهيل العودة ست ❖
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 نماذج شفافيات العارض العلوي
 12للاستعمال في الجلسة 

 )اللاجئون وغير المواطنين(
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 لاجئونال
 ریفتع
.( 

 معایير الدوليةال
 .ل فرد حق التماس ملجأ في بلدان أخرى والتمتع به خلاصا من الاضطهادلك ❖
عدا بعѧض الحقѧوق السياسѧية، وأمѧا          الإنسان الأساسية، فيما     وقمتع اللاجئون بجميع حق   تي ❖

اللاجئون الذين يقيمون بصورة غير قانونية داخل إقليم دولة ما فيجوز فرض قيود معينة              
 .على حريتهم في التنقل لدواعي النظام العام والصحة العامة

 مѧن حيѧث ممارسѧة       لدمتع اللاجئون على الأقل بنفس المعاملة التي يتمتع بها مواطنو الب          يت ❖
الأساسية، مثل حرية الانتماء إلى الجمعيѧات، وحريѧة الѧدين، وإمكانيѧة الحصѧول               الحقوق  

    ѧѧة العامѧѧدائي، والإغاثѧѧيم الابتѧѧى التعلѧѧة،     ةعلѧѧوق الملكيѧѧاآم، وحقѧѧام المحѧѧي أمѧѧوالتقاض ،
 .والإسكان

فيѧه  ا  يجوز أن يعاد لاجئ إلى بلد تكون حياته أو حريته مهѧددتين فيѧه أو يكѧون معرضѧ                 لا ❖
 .عاد إلى بلد آخر يرجح أن يعيد اللاجئ إلى ذلك البلدللاضطهاد أو أن ي

 
 

)/ اللاجئѧѧون(12 لجلسѧѧةا  مرشد مدربي الشرطة-وضية حقوق الإنسانفم
1 
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 لاجئونال
 المعایير الدولية) ابعت(

  يجوز فرض عقوبات جزائية على اللاجئين الموجودين بصورة غير قانونيѧة فѧي إقلѧيم            لا ❖
 آѧѧانوا يتعرضѧѧون فيѧѧه للاضѧѧطهاد شѧѧريطة أن يقѧѧدموا   ولѧѧة مѧѧا، قѧѧادمين مباشѧѧرة مѧѧن بلѧѧد  د

 .أنفسهم إلى السلطات دون إبطاء

 يجѧѧوز رفѧѧѧض الѧѧѧدخول مؤقتѧѧѧا علѧѧى الأقѧѧѧل للاجئѧѧѧين القѧѧѧادمين مباشѧѧرة مѧѧѧن بلѧѧѧد آѧѧѧانوا    لا ❖
 . يتعرضون فيها للاضطهاد

 .رية التنقل والإقامة حجئين الموجودين بصورة قانونية في إقليم دولة ما الحق فيلال ❖

جئѧين الموجѧѧودين بصѧورة قانونيѧѧة فѧي إقلѧѧيم دولѧة مѧѧا الحѧق فѧѧي الحصѧول علѧѧى وثѧѧائق       لال ❖
 .السفر وبطاقات الهوية

طر ملتمسو اللجѧوء بѧالإجراءات، ويѧزودون بالتسѧهيلات، اللازمѧة لѧذلك، ويسѧمح لهѧم                  خي ❖
 .بالبقاء لحين صدور قرار نهائي

لنظام العام ولا يجوز تنفيذ هѧذا  بالأمن الوطني أو اق  يجوز طرد لاجئ إلا لأسباب تتعل  لا ❖
 .الطرد إلا تطبيقا لقرار متخذ وفقا للأصول الإجرائية التي ينص عليها القانون

وجب قبل طرد أي لاجئ أن يمنح فرصة لتقديم الأدلة وأن يوآل من يمثله وأن تتاح لѧه                  تي ❖
 .فرصة الاستئناف أمام سلطة عليا

 

)/ اللاجئѧѧون(12لجلسѧѧة ا   مرشد مدربي الشرطة-اننسفوضية حقوق الإم
2 
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 ر المواطنينغي
 معایير الدوليةال

 .مل غير المواطنين الأجانب والأشخاص عديمي الجنسيةيش ❖

جد غير المѧواطنين بصѧورة قانونيѧة فѧي إقلѧيم دولѧة مѧا إذا دخلوهѧا وفقѧا لأحكѧام النظѧام                     وي ❖
 .ري المفعولساالقانوني أو إذا آان بحوزتهم تصريح إقامة 

ر المѧѧواطنين الموجѧѧودين بصѧѧورة قانونيѧѧة داخѧѧل إقلѧѧيم دولѧѧة مѧѧا بجميѧѧع حقѧѧوق     متѧѧع غيѧѧتي ❖
 .سياسية معينة الإنسان، باستثناء حقوق

 .ير المواطنين نفس حقوق الرعايا في المغادرة والهجرةغل ❖

 يجوز طرد غيѧر المѧواطنين الموجѧودين بصѧورة قانونيѧة داخѧل إقلѧيم بلѧد مѧا وتѧربطهم                       لا ❖
الѧذين أنشѧأوا منѧزلا لهѧم فѧي تلѧك الدولѧة أو           (يقة ويعدونها وطنا لهѧم       الدولة وشائج وث   لكبت

 ).لمدة طويلة ولدوا فيها أو أقاموا فيها

 يجوز طرد غير المواطنين الآخرين الموجودين بصورة قانونيѧة فѧي إقلѧيم دولѧة مѧا إلا                  لا ❖
وي على   تعسفي ولا ينط   يربموجب قرار يتم التوصل إليه وفقا للقانون وإذا آان القرار غ          

 .تمييز وإذا توافرت الضمانات الإجرائية

 

 3)/ غير المواطنين(12لجلسة ا  مرشد مدربي الشرطة-فوضية حقوق الإنسانم
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 ر المواطنينغي
 المعایير الدولية) ابعت(

مل الضمانات الإجرائية للطرد حق الشѧخص غيѧر المѧواطن فѧي عѧرض قضѧيته علѧى                   تش ❖
ة وحقѧه فѧي أن يوآѧل مѧن يمثلѧه، والحѧق فѧѧي       فѧي أن تنظѧر فيهѧا سѧلطة مختصѧ      والسѧلطات 

الاستئناف أمام سلطة عليا، والتمتع بالتسهيلات الكاملة للحصول علѧى انتصѧاف، والحѧق              
فѧѧي البقѧѧاء فѧѧي البلѧѧد أثنѧѧاء الاسѧѧتئناف وحѧѧق الشѧѧخص غيѧѧر المѧѧواطن فѧѧي أن يبلѧѧغ بوسѧѧائل   

 . الانتصاف المتاحة

جرائيѧѧة ألا لأسѧѧباب قѧѧاهرة تتعلѧѧق  ءات فѧѧي بعѧѧض الضѧѧمانات الإنا يجѧѧوز السѧѧماح باسѧѧتثلا ❖
 .رية التي تتهدد الأمة بأسرهاكبالأمن الوطني، مثل التهديدات السياسية أو العس

 .ظر الطرد الجماعي أو الواسع النطاقحي ❖

ب السماح بدخول زوج غير المواطن المقيم بصورة قانونية في إقليم دولѧة مѧا وأولاده                يج ❖
 .ين للالتحاق بهالالقصر المع

ب أن يكѧѧѧون جميѧѧѧع غيѧѧѧر المѧѧѧواطنين أحѧѧѧرارا فѧѧѧي الاتصѧѧѧال بقنصѧѧѧلياتهم أو بعثѧѧѧاتهم   جѧѧѧي ❖
 .وماسيةلالديب

مح لغير المواطنين المطرودين بالمغادرة إلى أي بلد يقبلهم ولا يجوز ترحيلهم إلى بلد              يس ❖
 .تنتهك فيه حقوق الإنسان الخاصة بهم

  

 4)/ غير المواطنين(12لجلسة ا   الشرطةبي مرشد مدر-وضية حقوق الإنسانفم
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 لاجئون وغير المواطنينال
 ظفي الشرطةموادئ توجيهية لجميع مب
 .نتباه لأي شواهد تدل على آره الأجانب أو النشاط العنصري في منطقة عملكمالا ❖

تعاون الوثيق مѧع سѧلطات الهجѧرة والوآѧالات الاجتماعيѧة التѧي تسѧاعد اللاجئѧين وغيѧر                    لا ❖
 .طنينواالم

ن فѧѧي المنѧѧاطق التѧѧي ترتفѧѧع فيهѧѧا تمرآѧѧزات المهѧѧاجرين بحقهѧѧم فѧѧي التمѧѧاس أنѧѧة المقيمѧѧيمط ❖
 .ية ومساعدة الشرطة دون خوف من الترحيلاحم

آير الزملاء بأن غيѧر المѧواطنين الموجѧودين بصѧورة غيѧر قانونيѧة ليسѧوا مجѧرمين أو                    ذت ❖
 .مشتبه فيهم لمجرد مرآزهم آلاجئين

 .لاجئين ومخيماتهم أماآن إيواء الفيفير الأمن بشكل واضح وت ❖

 

اللاجئѧѧѧѧѧѧѧѧون وغيѧѧѧѧѧѧѧѧر (12لجلسѧѧѧѧѧѧѧѧة ا  مرشد مدربي الشرطة-وضية حقوق الإنسانفم
 5)/ المواطنين
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 لاجئون وغير المواطنينال
 ادئ توجيهية للقادة والمشرفينمب

❖ ѧѧѧواطنين إصѧѧѧر المѧѧѧين وغيѧѧѧاص للاجئѧѧѧعف الخѧѧѧأن الضѧѧѧحة بشѧѧѧتديمة واضѧѧѧر مسѧѧѧدار أوام
 . إلى الحمايةهموحاجت

يف المتصلين واونية مع ممثلي المجتمع المحلي لمكافحة العنف والتخ ع مخططات تع  ضو ❖
 .بالعنصرية وآره الأجانب

ظѧѧيم دوريѧѧات مѧѧن المشѧѧاة فѧѧي المنѧѧاطق التѧѧي يѧѧزداد فيهѧѧا تمرآѧѧز اللاجئѧѧين، والنظѧѧر فѧѧي  نت ❖
 .إنشاء مراآز فرعية للشرطة في تلك المناطق

والمهѧѧѧارات اللغويѧѧѧѧة  تѧѧѧѧدريب القѧѧѧانوني الضѧѧѧروري   الشѧѧѧاء وحѧѧѧدات خاصѧѧѧة مѧѧѧزودة ب    نإ ❖
 .ز على الحماية وليس إنفاذ قوانين الهجرةيوالاجتماعية يكون اختصاصها الترآ

مكلفة بمراقبة الحدود وإنفاذ قѧوانين الهجѧرة أن تѧوفر تѧدريبا          الهزة الشرطة   أجبغي على   ني ❖
 الإجرائيѧة   اتمتخصصا في مجال حقوق اللاجئين وغيѧر المѧواطنين وفѧي مجѧال الضѧمان              

 .تلك المجموعاتالممنوحة ل

امѧѧة اتصѧѧال وثيѧѧق مѧѧع الوآѧѧالات الاجتماعيѧѧة التѧѧي تѧѧوفر خѧѧدمات الѧѧدعم للاجئѧѧين وغيѧѧر  قإ ❖
 .المواطنين المحتاجين

 

اللاجئѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧون وغيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧر (12لجلسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة ا  مرشد مدربي الشرطة-فوضية حقوق الإنسان م
 6)/ المواطنين
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 الضحایا: 13طط الجلسة مخ

 هدافالأ
 التي تقع على عاتق الشرطة إزاء حماية ضحايا الجريمة   م المشارآين للمسؤولية الخاصة   هفت

وإساءة استعمال السلطة وانتهاآات حقوق الإنسان، ومعاملتهم باحترام ورأفة ورعاية، وبذل           
 .الجهد الواجب في تزويدهم بكافة وسائل الانتصاف المتاحة

 

 مصادرال
 ).16 و15 و14 و12 و11 و8 و6 و5 و4ادئ مبال(علان الخاص بالضحايا لإا
 ).15المبدأ (ادئ الإعدام دون محاآمة بم
 

 معایيرال
 .191امل جميع ضحايا الجريمة برأفة واحترامعي
 .192ق للضحايا الوصول إلى آليات العدالة والحصول على الانتصاف الفوريحي
 .193 المناللةبغي أن تكون إجراءات الانتصاف عاجلة ومنصفة وغير مكلفة وسهني
 .194قوقهم في التماس الإنصاف والحمايةبغي تعريف الضحايا بحين
بغي تعريف الضحايا بدورهم وبنطاق الإجراءات وتوقيتها وسѧيرها، وبالطريقѧة التѧي يبѧت               ني

 .195بها في قضاياهم
مح للضѧѧѧحايا بعѧѧѧرض وجهѧѧѧات نظѧѧѧرهم ومشѧѧѧاعرهم إزاء جميѧѧѧع المسѧѧѧائل حيثمѧѧѧا تكѧѧѧون   سѧѧѧي

 .196مصالحهم عرضة للتأثر
مادية وطبية ونفسية واجتماعيѧة وينبغѧي    مساعدة قانونيةبغي أن يتلقى الضحايا ما يلزم من  ني

 .197إبلاغهم بمدى توافر هذه المساعدات
 .198بغي الإقلال من إزعاج الضحايا إلى أدنى حد عند البت في قضاياهمني
 .199سلامتهموبغي حماية خصوصيات الضحايا ني
 .200 في البت في قضايا الضحايالهبغي تجنب التأخير الذي لا لزوم ني

________________________ 

 . من مبادئ الإعدام دون محاآمة15 من الإعلان الخاص بالضحايا؛ والمبدأ 4لمبدأ ا)   191(
 . من الإعلان الخاص بالضحايا8 و4لمبدآن ا)   192(

 . من الإعلان الخاص بالضحايا5لمبدأ ا)   193(

 .ص بالضحاياخا من الإعلان ال5لمبدأ ا)   194(

 .الإعلان الخاص بالضحايامن ) أ(6لمبدأ ا)   195(

 .من الإعلان الخاص بالضحايا) ب(6لمبدأ ا)   196(

 . من الإعلان الخاص بالضحايا15 و14و) ج(6لمبادئ ا)   197(

 .من الإعلان الخاص بالضحايا) د(6لمبدأ ا)   198(

 .من الإعلان الخاص بالضحايا) د(6لمبدأ ا)   199(

 .اص بالضحايخامن الإعلان ال) هـ(6لمبدأ ا)   200(
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 .201غي أن يقوم المجرمون، عند الاقتضاء، برد الحق للضحايابين
 .202أن تقوم الحكومة برد الحق للضحايا عندما يخطئ الموظفون العموميون بغيني
ثما لا يكون مѧن    حيبغي أن يحصل الضحايا على تعويض مادي من المجرمين أومن الدولة            ني

 .203ض من المجرمويالممكن الحصول على تع
ظفѧѧو الشѧѧرطة تѧѧدريبا لتѧѧوعيتهم باحتياجѧѧات الضѧѧحايا، ومبѧѧادئ توجيهيѧѧة     بغѧѧي أن يتلقѧѧى مو ني

 .204لضمان تقديم المعونة المناسبة والفورية
 

 
 
لاغ جميع الضحايا، بلغة واضحة ومفهومة، بما هو متѧاح مѧن المسѧاعدة القانونيѧة والماديѧة                  إب

 .على تلك المساعدة إن رغبوا في ذلكنفسية والاجتماعية وتيسير حصولهم الوالطبية و
حتفѧѧاظ بقائمѧѧة اتصѧѧالات تحتѧѧوي علѧѧى آѧѧل المعلومѧѧات عѧѧن الخѧѧدمات المتاحѧѧة لمسѧѧاعدة          لاا

 .الضحايا
ديم شѧѧرح دقيѧѧق للضѧѧحايا عѧѧن حقѧѧوقهم ودورهѧѧم فѧѧي الإجѧѧراءات القانونيѧѧة وبنطѧѧاق تلѧѧك         قѧѧت

 .قة التي يبت بها في قضاياهمريات وتوقيتها وسيرها وبالطءالإجرا
ر وسائل لنقل الضحايا إلى الخدمات الطبية وإلى أمѧاآن إقѧامتهم وتفقѧد الأمѧن فѧي الأبنيѧة            فيوت

 .وتسيير دوريات في المنطقة
 .شتراك في التدريب على مساعدة الضحايالاا
حايا لضѧ حتفاظ بسجلات الضحايا في مأمن والعناية بحماية سرية تلѧك السѧجلات، وإبѧلاغ ا    لاا

 . الصددبالتدابير التي ستتخذ في هذا
ادة أي ممتلكѧѧات مسѧѧتردة إلѧѧى الضѧѧحايا بأسѧѧرع مѧѧا يمكѧѧن بعѧѧد الانتهѧѧاء مѧѧن الإجѧѧراءات        عѧѧإ

 .الضرورية
 قادة والمشرفونلا
 .ديم تدريب على مساعدة الضحايا لجميع الموظفينقت
اعيѧة والقانونيѧة    تممج المسѧاعدة الطبيѧة والاج     اع إجراءات تعاونية وثيقة مع وآالات وبѧر       ضو

 . وبرامج مساعدة الضحاياوغيرها من وآالات
) لѧذآور والإنѧاث   ا (ظفي الشѧرطة  موشاء وحدات انتشار سريع لمساعدة الضحايا مؤلفة من         نإ

 .والموظفين الطبيين أو المعاونين الطبيين والأخصائيين الاجتماعيين والمرشدين
مل لة الانتباه الفوري والسليم والشافاع خطوط توجيهية رسمية بشأن مساعدة الضحايا لك  ضو

 .لاحتياجات الضحايا من المساعدة القانونية والمادية والطبية والنفسية والاجتماعية
تعراض سجلات الجريمة عند وضع الاستراتيجيات الوقائية، مع الترآيز على درء وقѧوع     سا

__________________ 

 . من الإعلان الخاص بالضحايا8لمبدأ ا)   201(

 . من الإعلان الخاص بالضحايا11لمبدأ ا)   202(

 . من الإعلان الخاص بالضحايا12لمبدأ ا)   203(

 . من الإعلان الخاص بالضحايا16لمبدأ ا)   204(
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 .الأذى للضحايا مرة أخرى
ض والانتهѧѧاء بسѧѧرعة مѧѧن البѧѧت فيهѧѧا بغѧѧر    ا عينѧѧين بتتبѧѧع قضѧѧايا الضѧѧحاي   مليѧѧف مѧѧوظفين  كت

 .حصولهم على الانتصاف والعدالة
 

 أسئلة
نѧѧاول ثلاثѧѧة أمثلѧѧة للطѧѧرق الخطيѧѧرة التѧѧي تتعѧѧرض بهѧѧا المѧѧرأة لѧѧلأذى فѧѧي مجتمعѧѧك،       ت -1

واقترح على الشرطة ما تتبعѧه مѧن سياسѧات وخطѧوط توجيهيѧة تتسѧم بالحساسѧية لأوجѧه قلѧق                    
 ."الأذى المزدوج"ء عنهن دريا الإناث واحتياجاتهن وتاالضح

 إلѧѧى تحمѧѧل الحكومѧѧة للمسѧѧؤولية عѧѧن سѧѧلامة وأمѧѧن المѧѧواطنين، يجѧѧب علѧѧى    الإضѧѧافةب -2
مѧا  . المجتمع المحلѧي والأفѧراد الخاصѧين المسѧاعدة علѧى درء الجريمѧة ومѧن ثѧم وقѧوع الأذى            

؟ نين اتخاذهѧѧا لمنѧѧع الجريمѧѧةطهѧѧي التѧѧدابير التѧѧي يمكѧѧن للمجتمѧѧع المحلѧѧي والأفѧѧراد مѧѧن المѧѧوا  
 م الرامية إلى تحقيق ذلك؟وآيف يمكن للشرطة أن تشجعهم في جهوده

هѧل  . أظهرت الدراسات أنه لا يتم إبѧلاغ الشѧرطة بنسѧبة آبيѧرة مѧن الجѧرائم المرتكبѧة                     -3
ينبغي أن تشجع الشرطة على زيادة نسبة الجرائم التي تبلغ بها فعلاً؟ ما هي المزايا والعيوب 

 التي ينطوي عليها إبلاغ نسبة أعلى من الجرائم إلى الشرطة؟
الآثار الإيجابية لمنع واآتشاف الجريمة نتيجة لجهود الشѧرطة فѧي تѧوفير مزيѧد               ا هي   م -4

 من الدعم والمساعدة إلى ضحايا الجريمة؟
 بѧي نازعات بين الضحايا ومرتك   مناول الآليات غير الرسمية المطبقة في بلدك لفض ال        ت -5

 تلك الآليات؟ وما هو مدى فعالية . الجريمة، مثل الوساطة والتحكيم والممارسات العرفية
ما هي الفرص المتاحѧة     . عد إعادة الممتلكات عنصرا مهما لرد الحق لضحية الجريمة        ت -6

ضية ضد المشѧتبه    قأمام الضحايا في بلدك لاسترداد ممتلكاتهم المسروقة قبل الانتهاء من أي            
 ي طرق تحسين نظام إعادة المسروقات إلى الضحايا في بلدك؟ هفيهم؟ وما

وقد يبدو أن ثمѧة تضѧارب بѧين بعѧض هѧذه             .  وللضحايا على السواء حقوق    لمشتبه فيهم ل -7
حدد حقوق المشتبه فيهم وحقوق الضحايا التي قد ينشأ عنهѧا تضѧارب ونѧاقش آيفيѧة                 . الحقوق

 .ثنينالتوفيق بين حقوق الا
8- ѧѧة النѧѧياقش الطريقѧѧف   تѧѧا تكييѧѧن بهѧѧام أح يمكѧѧكѧѧادئ    إعѧѧأن المبѧѧدة بشѧѧم المتحѧѧلان الأم

لة فيما يتعلق بضحايا الجريمة وسوء استخدام السلطة لتلائم الظروف القانونية الأساسية للعدا
 . والاجتماعية والثقافية الخاصة ببلدك

9- ѧѧن   نѧѧاجمين عѧѧف النѧѧاءة والتخويѧѧن الإسѧѧدك مѧѧي بلѧѧة فѧѧحايا الجريمѧѧة ضѧѧة حمايѧѧاقش آيفي
يѧѧز حمايѧѧة وآيѧѧف يمكѧѧن تعز. ورط فѧѧي الإجѧѧراءات الجنائيѧѧة وآيفيѧѧة آفالѧѧة سѧѧلامتهم البدنيѧѧةلتѧѧا

 الضحايا في تلك الظروف؟
ا هي المنظمات المشترآة في توفير المساعدة للضحايا في بلدك خѧارج وداخѧل نظѧام       م -10

ا هѧي  ومѧ . لتѧي تعمѧل أنѧت فيهѧا     ارطةشѧ ئѧة ال هيالعدالة الجنائية؟ نѧاقش علاقѧة تلѧك المنظمѧات ب         
تحسѧѧنها؟ ومѧѧا هѧѧي قنѧѧوات الاتصѧѧال الموجѧѧودة بينهѧѧا وبѧѧين الشѧѧرطة والكيفيѧѧة التѧѧي يمكѧѧن بهѧѧا  

الطرق التي تتبعها تلك المنظمات فѧي مسѧاعدة الشѧرطة فѧي مهمتهѧا العامѧة المتمثلѧة فѧي منѧع                       
 واآتشاف الجريمة؟

 اتعد فѧي بѧرامج بحѧث الاعتѧداء        ااقش مختلѧف الطѧرق التѧي يمكѧن بهѧا للشѧرطة أن تسѧ               ن -11
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ع فѧي بحѧث    وما هي جوانب الاعتداءات التي تود بحثها؟ وآيѧف يمكѧن الشѧرو            . على الضحايا 
 تلك الجوانب وآيف يمكن لوآالتك أن تساعد عل إجرائها والمساهمة في ذلك العمل؟

 

 تدریب
 
 سة تبادل الآراءجل
. للمشѧكلة المبينѧة أدنѧاه     ل  تم إجراء تلѧك الجلسѧة آتѧدريب مكثѧف الغѧرض منѧه التمѧاس حلѧو                 ي: 

. عѧة بإيجѧاد حلѧول باتبѧاع عمليѧة تدريجيѧة           وتتطلب هذه العملية تحليل المشكلة ثѧم قيѧام المجمو         
ويشѧѧѧجع تبѧѧѧادل الآراء ويتطلѧѧѧب زيѧѧѧادة درجѧѧѧة المشѧѧѧارآة، والغѧѧѧرض منѧѧѧه هѧѧѧو حفѧѧѧز قѧѧѧدرتنا  

 .الابتكارية على حل المشكلة المطروحة
. مة استجابة لها على سبورة أو لوحة قلابѧة        قدة، يتم تسجيل الأفكار الم    لعض عرض المشك  بو

م فѧي تلѧك المرحلѧة تقѧديم أي توضѧيحات أو تقيѧيم أو رفѧض                  ويتم تسجيل جميع الآراء ولا يلز     
ويقوم المحاضر بعد ذلك بتصنيف وتحليل الأفكار مع المجموعة حيث يتم فѧي             . أي مداخلات 

 .اهضلأفكار أو تعديلها أو رفاتلك المرحلة الجمع بين بعض تلك 
أفضѧل طريقѧة   خيرا، تقدم المجموعة توصيات وتتخذ قرارات نهائية بشأن المشكلة وبشѧأن           أو

 .لحلها
. ، وهѧي امѧѧرأة مѧن سѧѧكان الوديѧان تعѧѧيش فѧي العاصѧѧمة، لاعتѧداء جنسѧѧي     .عرضѧت إميلѧѧدا د ت: 

ووفقѧѧا لشѧѧرطة إآسѧѧلاند فѧѧإن المشѧѧتبهة فيѧѧه الرئيسѧѧي فѧѧي تلѧѧك القضѧѧية هѧѧو رجѧѧل مѧѧن سѧѧكان       
.  عامѧѧا ولѧѧيس لѧѧه أي سѧѧوابق جنائيѧѧة32، وهѧѧو يبلѧѧغ مѧѧن العمѧѧر .سѧѧمه جوزيѧѧف ل االمرتفعѧѧات

وتعѧاني إميلѧدا مѧن حالѧة انفعاليѧة      .  جوزيف بأنه برئ ويدعي بأنها قضѧية تشѧابه أسѧماء       ويقسم
ولا يمكنهѧѧا النѧѧوم . حرجѧѧة بعѧѧد تعرضѧѧها لتلѧѧك الجريمѧѧة الوحشѧѧية وتخشѧѧى مѧѧن مغѧѧادرة شѧѧقتها 

عنيѧف، فهѧي تعѧاني مѧن عѧدد مѧن الإصѧابات البدنيѧة التѧي                  لا افة إلى الضѧغط الانفعѧالي     ضوبالإ
آما يساورها قلق بشѧأن دفѧع نفقѧات العѧلاج الطبѧي المسѧتمر الѧذي                 . اءأصيبت بها أثناء الاعتد   

وعلى الرغم من إحساسها ببعض الراحة نتيجة للقѧبض علѧى جوزيѧف واحتجѧازه،               . ستحتاجه
د إلا أن ينتهѧѧي الكѧѧابوس بإدانѧѧة يѧѧرتوهѧѧي لا . هتѧѧه فѧѧي المحكمѧѧةجفإنهѧѧا تخشѧѧى آثيѧѧرا مѧѧن موا 

 .جوزيف وإيداعه السجن لأطول مدة ممكنة
 ا هي حقوق إميلدا باعتبارها ضحية جريمة بشعة؟م -1
 ا هي حقوق جوزيف باعتباره مشتبها به؟م -2
 ين يبدو التضارب بين هاتين المجموعتين من الحقوق؟أ -3
 هما؟نيف يمكن التوفيق بيآ -4
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 لعارض العلوي ااذج شفافياتنم
 13ستعمال في الجلسة لال

 )لضحایاا(
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 وق الضحایاحق
 لضحایاعان من انو
 ايا الجريمةضح ❖

لأشخاص الذين أصيبوا بضرر فرديا أو جماعيѧا، بمѧا فѧي ذلѧك الضѧرر البѧدني أو                   ا -
العقلي أو المعاناة النفسѧية أو الخسѧارة الاقتصѧادية، أو الحرمѧان بدرجѧة آبيѧرة مѧن                   

تهاآѧѧѧا انساسѧѧѧية، عѧѧѧن طريѧѧѧق أفعѧѧѧال أو حѧѧѧالات إهمѧѧѧال تشѧѧѧكل الأالتمتѧѧѧع بحقѧѧѧوقهم 
لنافذة في الدولة، بما فيهѧا القѧوانين التѧي تحѧرم الإسѧاءة الجنائيѧة                ا للقوانين الجنائية 
 .لاستعمال السلطة

 ايا انتهاآات حقوق الإنسانضح ❖
فѧي ذلѧك الضѧرر البѧدني أو          لأشخاص الذين أصيبوا بضرر فرديا أو جماعيѧا، بمѧا         ا -

مѧن  أو المعاناة النفسѧية أو الخسѧارة الاقتصѧادية، أو الحرمѧان بدرجѧة آبيѧرة                 ي  العقل
التمتѧѧع بحقѧѧوقهم الأساسѧѧية، عѧѧن طريѧѧق أفعѧѧال أو حѧѧالات إهمѧѧال تشѧѧكل انتهاآѧѧات      

  .لمعايير حقوق الإنسان المعترف بها دوليا
 

 1)/الضحایا(13لجلسة ا  مرشد مدربي الشرطة-وضية حقوق الإنسانفم
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 ق الضحایاوقح
 ث حالات اتصالثلا
 تصال المباشر بالضحایاالا ❖

 ة مع الضحایاد تعامل الشرطة المحليصر ❖

 داء المشورة للشرطة المحلية بشأن التعامل مع الضحایاسإ ❖

 مبادئ الأساسية بشأن التعامل مع الضحایاال
 حساسيةال ❖
 سریةلا ❖
 سلامةلا ❖
 

 2)/الضحایا(13لجلسة ا طة مرشد مدربي الشر-وضية حقوق الإنسانفم
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 وق الضحایاحق
 معایير الدوليةال

 .ة برأفة واحترامامل جميع ضحايا الجريميع ❖

 .ق للضحايا الوصول إلى آليات العدالة والحصول على الانتصاف الفوريحي ❖

 .بغي أن تكون إجراءات الانتصاف عاجلة ومنصفة وغير مكلفة وسهلة المنالني ❖

 .قوقهم في التماس الإنصاف والحمايةبحبغي تعريف الضحايا ين ❖

ءات وتوقيتهѧا وسѧيرها، وبالطريقѧة التѧي     بغي تعريف الضحايا بѧدورهم وبنطѧاق الإجѧرا    ني ❖
 .يبت بها في قضاياهم

مح للضѧѧحايا بعѧѧرض وجهѧѧات نظѧѧرهم ومشѧѧاعرهم إزاء جميѧѧع المسѧѧائل حيثمѧѧا تكѧѧون    سѧѧي ❖
 .حهم عرضة للتأثرلمصا

عدة قانونيѧѧة ماديѧة وطبيѧѧة ونفسѧية واجتماعيѧѧة   سѧا بغѧي أن يتلقѧѧى الضѧحايا مѧѧا يلѧزم مѧѧن م   ني ❖
 . المساعداتوينبغي إبلاغهم بمدى توافر هذه

 .بغي الإقلال من إزعاج الضحايا إلى أدنى حد عند البت في قضاياهمني ❖

 .بغي حماية خصوصيات الضحايا وسلامتهمني ❖

 

 3)/الضحایا(13لجلسة ا  مرشد مدربي الشرطة- حقوق الإنسانةوضيفم
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 وق الضحایاحق
 المعایير الدولية) ابعت(

 . البت في قضايا الضحايابغي تجنب التأخير الذي لا لزوم له فيين ❖

 .بغي أن يقوم المجرمون، عند الاقتضاء، برد الحق للضحاياين ❖

 .بغي أن تقوم الحكومة برد الحق للضحايا عندما يخطئ الموظفون العموميونني ❖

ثما لا يكѧون    حيض مادي من المجرمين أومن الدولة       ويبغي أن يحصل الضحايا على تع     ني ❖
 .ض من المجرممن الممكن الحصول على تعوي

بغي أن يتلقى موظفو الشرطة تѧدريبا لتѧوعيتهم باحتياجѧات الضѧحايا، ومبѧادئ توجيهيѧة        ني ❖
 سبة والفوريةالضمان تقديم المعونة المن

 

 4)/الضحایا(13لجلسة ا  مرشد مدربي الشرطة-وضية حقوق الإنسانفم
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 وق الضحایاحق
 تجابة الشرطةاس

❖ ѧѧحة وم إبѧѧة واضѧѧحايا، بلغѧѧع الضѧѧة    لاغ جميѧѧاعدة القانونيѧѧن المسѧѧاح مѧѧو متѧѧا هѧѧة، بمѧѧفهوم
والمادية والطبية والنفسية والاجتماعية وتيسѧير حصѧولهم علѧى تلѧك المسѧاعدة إن رغبѧوا                 

 .في ذلك

ت عѧѧن الخѧѧدمات المتاحѧѧة لمسѧѧاعدة مѧѧاحتفѧاظ بقائمѧѧة اتصѧѧالات تحتѧѧوي علѧѧى آѧل المعلو  لاا ❖
 .الضحايا

 الإجѧراءات القانونيѧة وبنطѧاق تلѧك     ديم شѧرح دقيѧق للضѧحايا عѧن حقѧوقهم ودورهѧم فѧي       قѧ ت ❖
 .الإجراءات وتوقيتها وسيرها وبالطريقة التي يبت بها في قضاياهم

❖ ѧѧي وتѧѧن فѧѧد الأمѧѧامتهم وتفقѧѧاآن إقѧѧى أمѧѧة وإلѧѧدمات الطبيѧѧى الخѧѧحايا إلѧѧل الضѧѧائل لنقѧѧفير وس
 .ية وتسيير دوريات في المنطقةبنالأ

 .شتراك في التدريب على مساعدة الضحايالاا ❖

فѧѧاظ بسѧѧجلات الضѧѧحايا فѧѧي مѧѧأمن والعنايѧѧة بحمايѧѧة سѧѧرية تلѧѧك السѧѧجلات، وإبѧѧلاغ      حتلاا ❖
 .هذا الصدد الضحايا بالتدابير التي ستتخذ في

اءات جѧر ادة أي ممتلكѧات مسѧتردة إلѧى الضѧحايا بأسѧرع مѧا يمكѧن بعѧد الانتهѧاء مѧن الإ                   عإ ❖
 .الضرورية

 .ديم تدريب على مساعدة الضحايا لجميع الموظفينقت ❖

 

 5)/الضحایا(13لجلسة ا  مرشد مدربي الشرطة-حقوق الإنسانوضية فم
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 وق الضحایاحق
 استجابة الشرطة) ابعت(

❖ ѧѧѧة  وضѧѧѧة والاجتماعيѧѧѧاعدة الطبيѧѧѧرامج المسѧѧѧالات وبѧѧѧع وآѧѧѧة مѧѧѧة وثيقѧѧѧراءات تعاونيѧѧѧع إج
 .من وآالات وبرامج مساعدة الضحاياا والقانونية وغيره

لѧѧذآور ا (ظفي الشѧѧرطةمѧѧوؤلفѧѧة مѧѧن  شѧѧاء وحѧѧدات انتشѧѧار سѧѧريع لمسѧѧاعدة الضѧѧحايا م   نإ ❖
جتمѧѧѧѧاعيين والمѧѧѧѧوظفين الطبيѧѧѧѧين أو المعѧѧѧѧاونين الطبيѧѧѧѧين والأخصѧѧѧѧائيين الا    ) والإنѧѧѧѧاث
 .والمرشدين

ليم لسѧѧع خطѧѧوط توجيهيѧѧة رسѧѧمية بشѧѧأن مسѧѧاعدة الضѧѧحايا لكفالѧѧة الانتبѧѧاه الفѧѧوري وا ضѧѧو ❖
نفسѧѧѧية  والشѧѧѧامل لاحتياجѧѧѧات الضѧѧѧحايا مѧѧѧن المسѧѧѧاعدة القانونيѧѧѧة والماديѧѧѧة والطبيѧѧѧة وال       

 .والاجتماعية

ء رتعراض سجلات الجريمة عنѧد وضѧع الاسѧتراتيجيات الوقائيѧة، مѧع الترآيѧز علѧى د                 سا ❖
 .وقوع الأذى للضحايا مرة أخرى

 فيهѧا بغѧѧرض  بѧت ليѧف مѧوظفين معينѧѧين بتتبѧع قضѧايا الضѧѧحايا والانتهѧاء بسѧرعة مѧѧن ال      كت ❖
 .حصولهم على الانتصاف والعدالة

 

 6)/الضحایا(13لجلسة ا  مدربي الشرطة مرشد -وضية حقوق الإنسانفم
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 قيادة وإدارة الشرطة: 14طط الجلسة مخ

 هدافالأ
هم المشارآين لمقتضيات حقوق الإنسان والمسؤوليات التي تقع على عاتق مسؤولي القيادة            فت

ار حقѧѧوق الإنسѧѧان علѧѧى التعيѧѧين والاسѧѧتخدام والتكليѧѧف والإشѧѧراف  آثѧѧ، بمѧѧا فѧѧي ذلѧѧك رةوالإدا
 .خطيط الاستراتيجيوالانضباط والت

 

 مصادرال
 ).26 و3 و2المواد (عهد الخاص بالحقوق المدنية والسياسية لا
 مѧѧѧن الديباجѧѧѧة والمѧѧѧواد  10 و9 و8 و5الفقѧѧѧرات (فاقيѧѧѧة القضѧѧѧاء علѧѧѧى التمييѧѧѧز العنصѧѧѧري  تا

 )).ه(5و) 2(2و) هـ)(1(2
إلѧى  ) د(2اد  مѧن الديباجѧة والمѧو   14 و9 و3الفقѧرات  (فاقية القضاء على التمييز ضد المرأة   تا
 )).ب(7و) أ(5 و3و) و(
 ).47 و46 و7القواعد (اعد معاملة السجناء وق
 ).12 و3المبدآن (ادئ الاحتجاز أو السجن بم
 )).2(10و) 3(6المادتان (علان الخاص بالاختفاء القسري لإا
 ).6المبدأ (ادئ الإعدام دون محاآمة بم
 24 و23 و22 و19 و18 و11 و6 و2و 1المبѧادئ  (ادئ استخدام القѧوة والأسѧلحة الناريѧة         بم
 ).26 و25و
 ).8 و7 و4 و2 و1المواد (ونة قواعد السلوك دم

 

 المعایير
ѧѧعلѧѧؤدوا الواجѧѧات، أن يѧѧع الأوقѧѧي جميѧѧوانين، فѧѧاذ القѧѧين بإنفѧѧوظفين المكلفѧѧه ب ى المѧѧذي يلقيѧѧال

القѧѧانون علѧѧى عѧѧاتقهم، وذلѧѧك بخدمѧѧة المجتمѧѧع وبحمايѧѧة جميѧѧع الأشѧѧخاص مѧѧن الأعمѧѧال غيѧѧر   
 .205نونية، على نحو يتفق مع علو درجة المسؤولية التي تتطلبها مهنتهمالقا
وعلѧيهم  . تنع الموظفون المكلفون بإنفاذ القوانين عѧن ارتكѧاب أي فعѧل مѧن أفعѧال إفسѧاد الذمѧة                مي

 .206 هذه الأفعال ومكافحتها بكل صرامةيعأيضا مواجهة جم
جبѧѧѧاتهم، الكرامѧѧѧة الإنسѧѧѧانية ابوتѧѧѧرم الموظفѧѧѧون المكلفѧѧѧون بإنفѧѧѧاذ القѧѧѧوانين، أثنѧѧѧاء قيѧѧѧامهم  حي

 .207ويحمونها، ويحافظون على حقوق الإنسان لكل الأشخاص ويوطدونها
 .208ثل آل جهاز لإنفاذ القوانين المجتمع آكل ويتجاوب معه ويكون مسؤولا أمامهيم

________________________ 

 . من مدونة قواعد السلوك1لمادة ا)   205(

 . من مدونة قواعد السلوك7لمادة ا)   206(

 .واعد السلوك ق من مدونة2لمادة ا)   207(

 17 المؤرخ في 34/169من الفقرة الثامنة من ديباجة قرار الجمعية العامة رقم ) أ(لفقرة الفرعية ا)   208(
 . والذي اعتمدت بموجبه مدونة قواعد السلوك1977آانون الأول /ديسمبر
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 شѧكل مѧن     أيهѧزة الشѧرطة     أجتضمن سياسات التعيين والاستخدام والتكليف والترقѧي فѧي           ت لا
 .209ير المشروعأشكال التمييز غ

ت وحѧѧالات الاعتقѧѧال  اوجѧѧب الاحتفѧѧاظ بسѧѧجلات واضѧѧحة ومسѧѧتوفاة ودقيقѧѧة عѧѧن التحقيقѧѧ       يت
 والاحتجѧѧاز واسѧѧتخدام القѧѧوة والأسѧѧلحة الناريѧѧة ومسѧѧاعدة الضѧѧحايا وجميѧѧع المسѧѧائل المتصѧѧلة 

 .210أنشطة الشرطةب
تѧؤثر  احة التدريب والخطوط التوجيهية الواضحة بشأن جميع جوانب أنشطة الشرطة التѧي             تإ

 .211على حقوق الإنسان
أن تѧѧدرب  وسѧѧتخدام المتمѧѧايز للقѧѧوة الا تتѧѧيح مجموعѧѧة مѧѧن وسѧѧائل   أنهѧѧزة الشѧѧرطة  أجى لѧѧع

 .212الضباط على استعمالها
 .213وة أو الأسلحة النارية ومراجعتهالقى الرؤساء الإبلاغ عن جميع حوادث استخدام الع
ن لقيѧادتهم إذا آѧان هѧؤلاء        ع علѧى الرؤسѧاء المسѧؤولية عѧن أفعѧال أفѧراد الشѧرطة الخاضѧعي                قت

الرؤسѧѧاء علѧѧى علѧѧم أو آѧѧان ينبغѧѧي أن يكونѧѧوا علѧѧى علѧѧم بالإسѧѧاءات ولكѧѧنهم لѧѧم يتخѧѧذوا أي         
 .214إجراءات بشأنها

 .215مر عليا غير مشروعةوانح الحصانة للموظفين الذين يمتنعون عن تنفيذ أمت
 .216امل مع المعلومات السرية بما يكفل الحفاظ على سريتهاعوجب التتي
 .217ن يتحلى جميع المرشحين للعمل في الشرطة بخصائص بدنية وذهنية ملائمةب أجي
 .218يع العاملين في الشرطة لإجراءات إبلاغ واستعراض مستمرة وفعالةمضع جخي
 .219لقوانين تكون فعالة وقانونية ومراعية لحقوق الإنسان اع الشرطة استراتيجيات لإنفاذضت

 

__________________ 

) ه) (1(2اد مو وال10 و9 و8 و5 والفقرات ية؛س من العهد الخاص بالحقوق المدنية والسيا26 و3 و2لمواد ا)   209(
و ) و(إلى ) د(2 من الديباجة والمواد 14 و9 و3من اتفاقية القضاء على التمييز العنصري؛ والفقرات [) ه(5و) 2(2و
 .من اتفاقية القضاء على التمييز ضد المرأة) ب(7و) أ(5

ن الإعلان م) 2(10اعد معاملة السجناء؛ والمادة  من قو7 من مبادئ الاحتجاز أو السجن؛ والقاعدة 12لمبدأ ا)   210(
 من مبادئ استخدام 22و) و(1 و6 الإعدام دون محاآمة؛ والمبادئ ئ من مباد6الخاص بالاختفاء القسري؛ والمبدأ 

 .القوة والأسلحة النارية

من ) 3(6والمـادة سجناء؛ ل من قواعد معاملة ا47 و46 من مبادئ الاحتجاز أو السجن؛ والقاعدتان 3لمبدأ ا)   211(
 . من مبادئ استخدام القوة والأسلحة النارية19 و11 و1ختفاء القسري؛ والمواد الاالإعلان الخاص ب

 . من مبادئ استخدام القوة والأسلحة النارية2مبدأ ال)   212(

 . من مبادئ استخدام القوة والأسلحة النارية22و) و(11 و6لمبادئ ا)   213(

 . استخدام القوة والأسلحة النارية من مبادئ24لمبدأ ا)   214(

 .ن مبادئ استخدام القوة والأسلحة النارية م25لمبدأ ا)   215(

 . من مدونة قواعد السلوك4لمادة ا)   216(

 . من قواعد معاملة السجناء46 من مبادئ استخدام القوة والأسلحة النارية؛ والقاعدة 18لمبدأ ا)   217(

 .ريةنا من مبادئ استخدام القوة والأسلحة ال26 إلى 22وك؛ والمبادئ من  من مدونة قواعد السل8لمادة ا)   218(

 .من مدونة قواعد السلوك 2 و1لمادتان ا)   219(
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 الممارسة
 قادة والمشرفونال

 . أخلاقية لقواعد سلوك الموظفين بإنفاذ القوانينع مدونةوض
دار أوامر مستديمة واضحة وملزمة بشأن احترام حقوق الإنسان في جميع مجالات عمل             صإ

 .الشرطة
مل وأثناء الخدمة لجميع الموظفين، مع التأآيد على جوانѧب          لعفير التدريب لدى الالتحاق با    وت

 .دة في هذا المرشدحقوق الإنسان المتعلقة بعمل الشرطة الوار
وير عمليات فرز دقيق للتعيينات والإجراءات الجديدة لإجراء تقييم دوري لجميѧع الجهѧود              طت

 .الرامية إلى تحديد مدى ملاءمة الشخصية لواجبات إنفاذ القوانين
 .ي في المجتمع المحليسع استراتيجيات للعمل البوليضو
 .ت وتقديم التقاريرع وتطبيق خطوط توجيهية صارمة بشأن حفظ السجلاضو
ع آلية سهلة المنال لتلقي الشكاوى مѧن أفѧراد المجتمѧع المحلѧي وإجѧراء تحقيѧق آامѧل فѧي                  ضو

 .آل تلك الشكاوى وتوفير وسائل الانتصاف
لي برمته، بما في ذلك سياسات حمثل المجتمع الم يئة الشرطةهيع خطة لكفالة أن تكوين ضو

 .ةالتعيين والإدارة المنصفة وغير التمييزي
تماس المساعدة التقنية من البرامج الدولية والثنائية لتطѧوير التقنيѧات والمهѧارات والقѧدرات               لا

 .التقنية في مجال حفظ الأمن من أجل إنفاذ القوانين بشكل سليم وفعال
ات علѧى انتهاآѧات الشѧرطة تتѧراوح مѧن الوقѧف             ءلان مجموعѧة ملائمѧة مѧن الجѧزا        إعع و ضو

مرتѧѧب وإنهѧѧاء الخدمѧѧة إلѧѧى الجѧѧزاءات الجنائيѧѧة فѧѧي حالѧѧة     مؤقتѧѧا عѧѧن العمѧѧل والخصѧѧم مѧѧن ال  
 .الانتهاآات الجسيمة

 .ظيم مراقبة الأسلحة والذخيرة وتخزينها وتسليمها بشكل صارمتن
والمراآѧز الفرعيѧة     افѧق الاحتجѧاز ومراآѧز الشѧرطة       مرراء عمليات تفتيش دورية مفاجئة ل     جإ

 .شرطة لكفالة امتثالهم للأنظمة الرسميةوتفقد الأسلحة والذخيرة التي يحملها العاملون في ال
نفѧاذ القѧانون الأخѧرى ومѧع القضѧاة وأعضѧاء النيابѧة               إ هѧزة أجامة علاقات تعاونية وثيقة مѧع       قإ

م ومنظمات  لاوخدمات الطوارئ ووسائل الإع   ة  والمرافق الطبية ووآالات الخدمة الاجتماعي    
 .المجتمع المحلي

ة المهنيѧѧة فѧѧي الاهتمѧѧام، مѧѧثلا، بالأحѧѧداث  شѧѧاء وحѧѧدات متخصصѧѧة لتزويѧѧد الشѧѧرطة بѧѧالخبر  إن
 .والضحايا وحالات التجمهر ومرافق احتجاز النساء ومراقبة الحدود

 

 أسئلة
ة متخصѧص للعمѧل فѧي       امѧ ا هي الحجج المؤيدة والمعارضة لتعيين خبير علاقات ع        م -1

 الشرطة؟
قيѧة  حѧدد ثѧلاث مشѧاآل أخلا      ،  ئѧات الشѧرطة   هيغراض إعداد مدونة أخلاقية لإحѧدى       لأ -2

 .يواجهها موظفو الشرطة في أدائهم لواجباتهم واقترح حلولا لها
م بوضع مخطط لإشراك جميع أعضاء إحѧدى منظمѧات الشѧرطة الكبيѧرة فѧي إعѧداد             ق -3

 ي ستستخدمها؟تهي التقنيات الاستشارية الا م. مدونة أخلاق لتلك المنظمة
: ميѧز تنظѧيم وإدارة الشѧرطة     تناول الفصل المناظر مѧن الѧدليل السѧمات التاليѧة التѧي ت             ي -4
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أغراض وأهداف منظمة الشرطة، وأخلاق المهنة، والتخطѧيط الاسѧتراتيجي وصѧنع القѧرار،              
سѧمات التنظѧيم والإدارة     ض  حѧدد بعѧ   . ونظم القيادة، والإدارة والسيطرة، والتعيين، والتѧدريب      

 .رى التي تتأثر بالالتزام بصون حقوق الإنسان واذآر آيفية تأثرهاخالأ
 أربعا من الطرق التي يمكن بها لقائد الشرطة أن يكون على وعѧي بالاحتياجѧات                ددح -5

 .والتوقعات العامة
يمكن ف  دد ستا من مهارات القيادة والإدارة المهمة لكبار ضباط الشرطة واذآر آي           ح -6

 .اهلضابط الشرطة أن يطور
 صѧفة تميѧز     وهѧل هѧي   " الزعامѧة "؟ ومѧا هѧي      "الإدارة"و  " القيѧادة "ا هو الفرق بѧين      م -7

 القائد أو المدير؟
8- ѧѧم   حѧѧى علѧѧون علѧѧرطة أن يكѧѧباط الشѧѧار ضѧѧد آبѧѧا لأحѧѧن بهѧѧي يمكѧѧرق التѧѧض الطѧѧدد بع
زعѧѧون إلѧѧى ينلعѧѧاملين تحѧѧت قيادتѧѧه ممѧѧن يحترمѧѧون حقѧѧوق الإنسѧѧان ومѧѧن   اظفي الشѧѧرطةمѧѧوب

 انتهاآها؟
م لѧذي ينفѧذون واجبѧاته      ا ظفي الشѧرطة  مѧو ي الطرق التي يمكن بها تقدير ومكافأة        ها  م -9

 بالاحترام الواجب لحقوق الإنسان؟
م عرض اقتراح بأن تكون أبنيѧة الشѧرطة التѧي يحتجѧز فيهѧا الأشѧخاص المشѧتبه فѧي           ت -10

ؤلفѧѧة مѧѧن أشѧѧخاص يمكѧѧنهم    مارتكѧѧابهم لجѧѧرائم متاحѧѧة لزيѧѧارات تجريهѧѧا فѧѧي أي وقѧѧت لجنѧѧة    
ا مѧ . وسوف تتألف اللجنة من محام وسياسѧي منتخѧب وطبيѧب          . ل فورا إلى أي محتجز    والوص

هѧѧي الطѧѧرق التѧѧي يسѧѧاعد بهѧѧا ذلѧѧك المخطѧѧط فѧѧي صѧѧون حقѧѧوق الإنسѧѧان؟ بѧѧين الحجѧѧج المؤيѧѧدة 
 .والمعارضة لذلك المخطط

 

 تدریب
 ادة وإدارة الشرطةيق
ماضѧية لارتكѧابهم    ل للمحاآمѧة علѧى مѧدى السѧنة ا         ندي إآسѧلا   فѧ  ظفي الشѧرطة  مويل ست من    أح

وفي خمѧس مѧن تلѧك القضѧايا، ادعѧى         . انتهاآات لحقوق الإنسان أثناء أدائهم لواجباتهم المهنية      
أنهم آانوا ينفذون أوامѧر عليѧا فѧي تنفيѧذهم للأنشѧطة             ) وأيدت الأدلة ادعاءاتهم  (المدعى عليهم   

 مشѧѧروعية مهم أنهѧѧم آѧѧانوا علѧѧى علѧѧم بعѧѧد يلѧѧعوأعلѧѧن جميѧѧع المѧѧدعى . التѧѧي اتهمѧѧوا بارتكابهѧѧا
 .سلوآهم ولكنهم آانوا يخشون عصيان أمر مباشر من رؤسائهم

ب إليѧѧك أن تصѧѧوغ خطوطѧѧا توجيهيѧѧة للسياسѧѧة العامѧѧة تيسѧѧر علѧѧى عناصѧѧر الشѧѧرطة   د طلѧѧقѧѧو
رفѧѧض تنفيѧѧذ الأوامѧѧر العليѧѧا غيѧѧر المشѧѧروعة، ولكѧѧن بѧѧدون الإخѧѧلال بسѧѧلامة تسلسѧѧل القيѧѧادة      

قم بإعداد رد تفصيلي تتناول فيѧه نقطѧة تلѧو النقطѧة وتبѧين               (ماذا توصي؟    ب .وانضباط الشرطة 
 ).ها شخص صدرت إليه أمر غير مشروعفيه الخطوات التي ينبغي أن يتخذ
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 اذج شفافيات العارض العلوينم
 14ستعمال في الجلسة لال

 )لقيادة والإدارةا(
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 ادة وإدارة الشرطةقي
 معایير الدوليةال

ين المكلفين بإنفاذ القوانين، في جميع الأوقات، أن يؤدوا الواجѧب الѧذي يلقيѧه               ظفى المو عل ❖
ك بخدمة المجتمع وبحماية جميѧع الأشѧخاص مѧن الأعمѧال غيѧر              القانون على عاتقهم، وذل   

 .القانونية، على نحو يتفق مع علو درجة المسؤولية التي تتطلبها مهنتهم

. ال إفسѧѧاد الذمѧѧةعѧѧن ارتكѧѧاب أي فعѧѧل مѧѧن أف عѧѧتنѧѧع الموظفѧѧون المكلفѧѧون بإنفѧѧاذ القѧѧوانينمي ❖
 .وعليهم أيضا مواجهة جميع هذه الأفعال ومكافحتها بكل صرامة

تѧѧرم الموظفѧѧون المكلفѧѧون بإنفѧѧاذ القѧѧوانين، أثنѧѧاء قيѧѧامهم بواجبѧѧاتهم، الكرامѧѧة الإنسѧѧانية    حي ❖
 .ويحمونها، ويحافظون على حقوق الإنسان لكل الأشخاص ويوطدونها

 .آكل ويتجاوب معه ويكون مسؤولا أمامه  القوانين المجتمعاذثل آل جهاز لإنفيم ❖

 شѧكل   أيهѧزة الشѧرطة     أج والتكليѧف والترقѧي فѧي         تتضمن سياسات التعيين والاستخدام    لا ❖
 .من أشكال التمييز غير المشروع

وجѧب الاحتفѧاظ بسѧجلات واضѧحة ومسѧѧتوفاة ودقيقѧة عѧن التحقيقѧات وحѧالات الاعتقѧѧال         يت ❖
 والأسلحة النارية ومساعدة الضحايا وجميع المسѧائل المتصѧلة          وةوالاحتجاز واستخدام الق  

 .بأنشطة الشرطة

 والخطوط التوجيهية الواضѧحة بشѧأن جميѧع جوانѧب أنشѧطة الشѧرطة التѧي         احة التدريب تإ ❖
 .تؤثر على حقوق الإنسان

 

  1)/القيادة والإدارة(14لجلسة ا  مرشد مدربي الشرطة-وضية حقوق الإنسانفم
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 دارة الشرطةوإادة قي
 المعایير الدولية) ابعت(

أن تѧدرب    و تمѧايز للقѧوة   سѧتخدام الم  الا تتѧيح مجموعѧة مѧن وسѧائل          أنهزة الشرطة   أجى  عل ❖
 .الضباط على استعمالها

 .ى الرؤساء الإبلاغ عن جميع حوادث استخدام القوة أو الأسلحة النارية ومراجعتهالع ❖

طة الخاضعين لقيادتهم إذا آѧان هѧؤلاء        شرع على الرؤساء المسؤولية عن أفعال أفراد ال       قت ❖
سѧاءات ولكѧنهم لѧم يتخѧذوا أي         الرؤساء علѧى علѧم أو آѧان ينبغѧي أن يكونѧوا علѧى علѧم بالإ                 

 .إجراءات بشأنها

 .نح الحصانة للموظفين الذين يمتنعون عن تنفيذ أوامر عليا غير مشروعةمت ❖

 .هاوجب التعامل مع المعلومات السرية بما يكفل الحفاظ على سريتتي ❖

 .ب أن يتحلى جميع المرشحين للعمل في الشرطة بخصائص بدنية وذهنية ملائمةجي ❖

 .جميع العاملين في الشرطة لإجراءات إبلاغ واستعراض مستمرة وفعالةضع خي ❖

ع الشѧѧѧرطة اسѧѧѧتراتيجيات لإنفѧѧѧاذ القѧѧѧوانين تكѧѧѧون فعالѧѧѧة وقانونيѧѧѧة ومراعيѧѧѧة لحقѧѧѧوق  ضѧѧѧت ❖
 .الإنسان

 

  2)/القيادة والإدارة(14لجلسة ا مدربي الشرطةد رشم -وضية حقوق الإنسانفم
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 ادة وإدارة الشرطةقي
 تجابة القيادةاس

 .ع مدونة أخلاقية لقواعد سلوك الموظفين بإنفاذ القوانينوض ❖

دار أوامر مستديمة واضحة وملزمة بشأن احترام حقوق الإنسѧان فѧي جميѧع مجѧالات                صإ ❖
 .عمل الشرطة

لعمѧل وأثنѧاء الخدمѧة لجميѧع المѧوظفين، مѧع التأآيѧد علѧى                بافير التѧدريب لѧدى الالتحѧاق        وت ❖
 .ل الشرطة الواردة في هذا المرشدجوانب حقوق الإنسان المتعلقة بعم

وير عمليѧѧات فѧѧرز دقيѧѧق للتعيينѧѧات والإجѧѧراءات الجديѧѧدة لإجѧѧراء تقيѧѧيم دوري لجميѧѧع   طѧѧت ❖
 .ذ القوانيناالجهود الرامية إلى تحديد مدى ملاءمة الشخصية لواجبات إنف

 .ع استراتيجيات للعمل البوليسي في المجتمع المحليضو ❖

 .ارمة بشأن حفظ السجلات وتقديم التقاريرع وتطبيق خطوط توجيهية صضو ❖

ع آلية سهلة المنال لتلقي الشѧكاوى مѧن أفѧراد المجتمѧع المحلѧي وإجѧراء تحقيѧق آامѧل               ضو ❖
 .في آل تلك الشكاوى وتوفير وسائل الانتصاف

مثѧل المجتمѧع المحلѧي برمتѧه، بمѧا فѧي ذلѧك               ي ئѧة الشѧرطة   ن هي خطѧة لكفالѧة أن تكѧوي       عضو ❖
 .رة المنصفة وغير التمييزيةسياسات التعيين والإدا

 

  3)/القيادة والإدارة(14لجلسة ا  مرشد مدربي الشرطة-وضية حقوق الإنسانفم
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 ادة وإدارة الشرطةقي
 استجابة القيادة) ابعت(

 الدوليѧѧѧة والثنائيѧѧѧة لتطѧѧѧوير التقنيѧѧѧات والمهѧѧѧارات مجتمѧѧѧاس المسѧѧѧاعدة التقنيѧѧѧة مѧѧѧن البѧѧѧراال ❖
 .ن من أجل إنفاذ القوانين بشكل سليم وفعالوالقدرات التقنية في مجال حفظ الأم

ع وإعلان مجموعة ملائمة من الجزاءات على انتهاآات الشرطة تتراوح من الوقѧف             ضو ❖
ئيѧة فѧي حالѧة      نالخدمѧة إلѧى الجѧزاءات الج      امؤقتا عن العمѧل والخصѧم مѧن المرتѧب وإنهѧاء             

 .الانتهاآات الجسيمة

 .ليمها بشكل صارمظيم مراقبة الأسلحة والذخيرة وتخزينها وتسنت ❖

راء عمليѧѧات تفتѧѧيش دوريѧѧة مفاجئѧѧة لمرافѧѧق الاحتجѧѧاز ومراآѧѧز الشѧѧرطة والمراآѧѧز        جѧѧإ ❖
لѧѧة امتثѧѧالهم  االفرعيѧѧة وتفقѧѧد الأسѧѧلحة والѧѧذخيرة التѧѧي يحملهѧѧا العѧѧاملون فѧѧي الشѧѧرطة لكف      

 .ةللأنظمة الرسمي

أعضاء النيابة  نفاذ القانون الأخرى ومع القضاة و      إ هزةأجامة علاقات تعاونية وثيقة مع      قإ ❖
والمرافѧѧق الطبيѧѧة ووآѧѧالات الخدمѧѧة الاجتماعيѧѧة وخѧѧدمات الطѧѧوارئ ووسѧѧائل الإعѧѧلام         

 .ومنظمات المجتمع المحلي

 اثهنيѧة فѧي الاهتمѧام، مѧثلا، بالأحѧد         مشاء وحدات متخصصة لتزويد الشرطة بالخبرة ال      نإ ❖
 . ذلكوالضحايا وحالات التجمهر ومرافق احتجاز النساء ومراقبة الحدود وما إلى

 

القيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧادة (14لجلسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة ا  مرشد مدربي الشرطة-وضية حقوق الإنسانفم
  4)/والإدارة
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 عمل الشرطة في المجتمع المحلي: 15طط الجلسة مخ

 هدافالأ
 )).1(29المادة (لان حقوق الإنسان عإ
 )من الفقرة الثامنة من الديباجة) أ(الفقرة الفرعية (واعد السلوك  قونةدم
 )).2(1من الديباجة؛ والمادة ) 4(11 و7ن الفقرتا(اعد طوآيو وق
مبادئ التالية يشأن الحفاظ على الأمن فѧي المجتمѧع المحلѧي قامѧت بوضѧعها مفوضѧية الأمѧم                    لا

هѧا فѧي إعѧلان حقѧوق الإنسѧان ومدونѧة            لين استنادا إلى الأحكام المشѧار إ      االمتحدة لحقوق الإنس  
. طة والѧѧدول الأعضѧѧاء قواعѧѧد السѧѧلوك وقواعѧѧد طوآيѧѧو، وعلѧѧى ضѧѧوء تجربѧѧة خبѧѧراء الشѧѧر     

والغرض من هذه المبادئ هو زيادة التعاون والتنسيق بين الشرطة والمجتمعات المحلية التي 
 .تعمل فيها

 

 الممارسة
 .لملتزمين بالقانون ان الشرطة وأفراد المجتمع المحلييامة شراآة بقإ
 .رار سياسة للعلاقات المجتمعية وخطة للعملقإ
 .لمجتمع المحليتعيين من جميع قطاعات الا
 .ريب الضباط على التعامل مع التنوعدت
 .ع برامج للتوعية المجتمعية والإعلامضو
 .تصال بانتظام مع جميع فئات المجتمع المحليلاا
 .لال الأنشطة غير الإنقاذية خامة اتصالات مع المجتمع المحلي منقإ
 .ليف الضابط بدرك دائمكت
ة الحفاظ على الأمن وبرامج السلامة العامѧة القائمѧة          ادة مشارآة المجتمع المحلي في أنشط     يز

 .على أساس المجتمع المحلي
 .راك المجتمع المحلي في تحدد المشاآل ودواعي القلقشإ
حددة، بما في ذلك الطرق والاستراتيجيات      لمداعي في حل المشاآل المجتمعية ا     بتهاج نهج إ  نا

 .غير التقليدية
نشطة مع الوآالات الحكومية الأخرى ومѧع المنظمѧات     سيق السياسات والإستراتيجيات والأ   نت

 .غير الحكومية
 

 أسئلة
يف يمكن لاسѧتراتيجيات العمѧل البوليسѧي فѧي المجتمѧع المحلѧي أن تزيѧد مѧن فعاليѧة                   آ -1

 عمل الشرطة؟
شطة الحفاظ على الأمن في المجتمع المحلي التي تضطلع بها الشرطة حاليا      أنا هي   م -2

 في بلدك؟
 ؟"العمل البوليسي الاستباقي"ينطوي عليه ا الذي م  -3

 

 تدریب
 مل الشرطة في المجتمع المحلي في إآسلاندع
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كѧن  يمرت أنت أن مشاآل التمييز والعلاقة السلبية عموما بѧين شѧرطة إآسѧلاند والجمهѧور                قر
. معالجتها بشكل جيد عن طريق تطبيق استراتيجية مجتمعية للحفاظ على الأمѧن فѧي إآسѧلاند               

 جج التي ستستعين بها لإقناع قادة شرطة إآسلاند لتطبيق تلك الاستراتيجية؟ما هي الح
المشѧاآل الرئيسѧية    ) ب(وأهѧداف الاسѧتراتيجية،     ) أ( بإعداد مخطط للاستراتيجية تبѧين فيѧه         مق

 .العناصر الرئيسية التي تتألف منها الاستراتيجية) ج(ها الاستراتيجية، ولجالتي ستعا
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 رض العلوياذج شفافيات العانم
 15ستعمال في الجلسة لال

 )مل الشرطة في المجتمع المحليع(
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 ل الشرطة في المجتمع المحليعم
 .مجتمع المحلي الملتزمين بالقانونلامة شراآة بين الشرطة وأفراد اإق ❖

 .رار سياسة للعلاقات المجتمعية وخطة للعملقإ ❖

 .تعيين من جميع قطاعات المجتمع المحليلا ❖

 .الضباط على التعامل مع التنوعريب دت ❖

 .ع برامج للتوعية المجتمعية والإعلامضو ❖

 .تصال بانتظام مع جميع فئات المجتمع المحليلاا ❖

 .قاذيةنامة اتصالات مع المجتمع المحلي من خلال الأنشطة غير الإقإ ❖

 .ليف الضابط بدرك دائمكت ❖

ى الأمѧن وبѧرامج السѧلامة العامѧة         ادة مشارآة المجتمѧع المحلѧي فѧي أنشѧطة الحفѧاظ علѧ             يز ❖
 .القائمة على أساس المجتمع المحلي

 .راك المجتمع المحلي في تحدد المشاآل ودواعي القلقشإ ❖

رق لطѧѧѧتهѧѧѧاج نهѧѧѧج إبѧѧѧداعي فѧѧѧي حѧѧѧل المشѧѧѧاآل المجتمعيѧѧѧة المحѧѧѧددة، بمѧѧѧا فѧѧѧي ذلѧѧѧك ا        نا ❖
 .والاستراتيجيات غير التقليدية

 مѧѧѧع الوآѧѧѧالات الحكوميѧѧѧة الأخѧѧѧرى ومѧѧѧع سѧѧѧيق السياسѧѧѧات والإسѧѧѧتراتيجيات والأنشѧѧѧطةنت ❖
 .المنظمات غير الحكومية

 

مѧѧع تعمѧѧل الشѧѧرطة فѧѧي المج  (15لجلسѧѧة ا  مرشد مدربي الشرطة-وضية حقوق الإنسانمف
  1)/المحلي
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 لإنسان اانتهاآات الشرطة لحقوق: 16طط الجلسة مخ

 هدافالأ
لحقوق الإنسان، وأهمية   هم المشارآين لأهمية اتخاذ تدابير صارمة لمنع انتهاآات الشرطة          فت

التحقيقات الفورية والشاملة والفعالة في ارتكاب تلك الأفعال، وأهميѧة فѧرض جѧزاءات فعالѧة                
 .على المذنبين

 

 مصادرال
 ).6المبدأ (علان الخاص بالضحايا لإا
 ).36القاعدة (املة السجناء معاعد وق
 2ة الثامنѧة مѧن الديباجѧة؛ والمѧواد          من الفقѧر  ) د(و  ) أ(الفقرتان الفرعيتان   (ونة قواعد السلوك    دم
 ).8 و7و
 ).33المبدأ (ادئ الاحتجاز أو السجن بم
 ).13 و9ان تالماد(علان الخاص بالاختفاء القسري لإا
 ).13 و12 و9المبادئ (ادئ الإعدام دون محاآمة بم
 ).26 و25 و24 و23 و22المبادئ (ادئ استخدام القوة والأسلحة النارية بم
 

 المعایير
 الموظفѧѧون المكلفѧѧون بإنفѧѧاذ القѧѧوانين الكرامѧѧة الإنسѧѧانية ويحمونهѧѧا، ويحѧѧافظون علѧѧى    تѧѧرمحي

 .220حقوق الإنسان لكل الأشخاص ويوطدونها
 .221نفاذ القوانين مسؤولة أمام المجتمع آكل إهزةأجون تك
شأ آليات فعالة لكفالة الانضباط الداخلي والسيطرة الخارجية وآذلك الإشѧراف الفعѧال علѧى               تن

 .222ن المكلفين بإنفاذ القوانينالموظفي
ن يتوفر لديهم ما يحملهم على الاعتقѧاد بوقѧوع أو          يى الموظفين المكلفين بإنفاذ القوانين، الذ     عل

 .223وشك وقوع انتهاك، الإبلاغ عن الأمر
بات لتلقي ومعالجة الشكاوى المقدمة من أفѧراد الجمهѧور ضѧد المѧوظفين المكلفѧين            تيخذ التر تت

 .224علن عن وجود تلك الترتيباتبإنفاذ القوانين، وي

________________________ 
 . من مدونة قواعد السلوك2لمادة ا)  220(

 17 المؤرخ في 34/169من الفقرة الثامنة من ديباجة قرار الجمعية العامة رقم ) أ(لفقرة الفرعية ا)   221(
 . والذي اعتمدت بموجبه مدونة قواعد السلوك1977 الأول آانون/ديسمبر

 من مبادئ استخدام القوة والأسلحة 26 إلى 22ونة قواعد السلوك؛ والمبادئ من مد من 8 و7لمادتان ا)   222(
 .النارية

 . من مدونة قواعد السلوك8لمادة ا)   223(

 من مبادئ الإعدام دون محاآمة؛ والمبدأ 9بدأ  من الإعلان الخاص بالاختفاء القسري؛ والم13و 9 لمادتانا)   224(
 من قواعد 36 من مبادئ الاحتجاز أو السجن؛ والقاعدة 33؛ والمبدأ ية من مبادئ استخدام القوة والأسلحة النار23

 .معاملة السجناء
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 .225وجب أن تكون التحقيقات في الانتهاآات فورية وفعالة وشاملة ومحايدةيت
شѧهود وأسѧباب   العى التحقيقات إلى تحديد الضحايا وجمع الأدلѧة والاحتفѧاظ بهѧا واآتشѧاف              ست

 .226وقوع الانتهاآات وطريقة ومكان ووقت وقوعها، وتحديد مرتكبيها والقبض عليهم
 .227عناية مواقع ارتكاب الجرائمحص بتف
ع على الرؤساء المسؤولية عن الإساءات إذا آان هؤلاء الرؤسѧاء علѧى علѧم أو آѧان ينبغѧي                    تق

 .228جراءات بشأنها إ على علم بوقوع تلك الإساءات ولكنهم لم يتخذوااأن يكونو
ليا غير  ب أن تتمتع الشرطة بالحصانة من الملاحقة أو التأديب نتيجة رفض تنفيذ أوامر ع             جي

 .229مشروعة
 .230تكاب انتهاآاتار يجوز للشرطة التذرع بأوامر عليا لتبرير لا

 

 الممارسة
 قادة والمشرفونال

نسان لكل الأشѧخاص  الإدار أوامر مستديمة وتوفير تدريب منتظم في مجال حماية حقوق      إص
الѧѧذين يتصѧѧلون بالشѧѧرطة، والتشѧѧديد علѧѧى أنѧѧه مѧѧن حѧѧق جميѧѧع الضѧѧباط ومѧѧن واجѧѧبهم رفѧѧض    

وامر العليا الغير مشروعة، والإبلاغ فورا عن تلك الأوامر غيѧر المشѧروعة إلѧى مسѧؤول                 الأ
 .أعلى
ف أي موظف متورط فѧي ارتكѧاب انتهѧاك لحقѧوق الإنسѧان عѧن العمѧل لحѧين الانتهѧاء مѧن                        قو
ѧѧمراإجѧѧق ملائѧѧت . ء تحقيѧѧة(وإذا ثبѧѧي محاآمѧѧذنب) فѧѧف مѧѧه ،أن الموظѧѧرض عليѧѧي أن تفѧѧينبغ 

 .وإذا ثبتت براءته، ينبغي تبرئة ساحته وترد إليه جميع مستحقاته. ةجزاءات جنائية وتأديبي
دار بيان واضح عن السياسة العامة وما يقابلها من أوامر تقتضѧي الكشѧف التѧام والتعѧاون             صإ

 .ع التحقيقات المستقلة والداخلية على السواء ممن جميع الموظفين
ѧѧض عقورفѧѧدخ    بѧѧة التѧѧي حالѧѧارم فѧѧكل صѧѧا بشѧѧددة وتطبيقهѧѧتقلة   ات مشѧѧات المسѧѧي التحقيقѧѧل ف

 .والداخلية أو عدم التعاون معها
راء اسѧѧتعراض منѧѧتظم لفعاليѧѧة التسلسѧѧل القيѧѧادي داخѧѧل الهيئѧѧة واتخѧѧاذ إجѧѧراءات فوريѧѧة        جѧѧإ

 .لتوطيدها حيثما يشار بذلك
ѧѧة و     ر فيوتѧѧع الأدلѧѧارير وجمѧѧداد التقѧѧن إعѧѧحة عѧѧة واضѧѧوط توجيهيѧѧن  اخطѧѧا، وعѧѧاظ بهѧѧلاحتف

 .دإجراءات حماية سرية الشهو
فير التدريب لدى الالتحاق بالعمل وأثناء الخدمة لجميع الموظفين، مع التأآيد على جوانѧب              تو

__________________ 

ن الإعلان  م13 من مبادئ الإعدام دون محاآمة؛ والمادة 9 من الإعلان الخاص بالضحايا؛ والمبدأ 6لمبدأ ا)   225(
 .الخاص بالاختفاء القسري

 . من مبادئ الإعدام دون محاآمة9لمبدأ ا)   226(

 . من مبادئ الإعدام دون محاآمة13 و12 و9لمبادئ ا)   227(

 . من مبادئ استخدام القوة والأسلحة النارية24لمبدأ ا)   228(

 .ةي من مبادئ استخدام القوة والأسلحة النار25لمبدأ ا)   229(

 . من مبادئ استخدام القوة والأسلحة النارية26أ لمبدا)   230(
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 .حقوق الإنسان المتعلقة بعمل الشرطة الواردة في هذا المرشد
جميѧع الجهѧود    ليق للتعيينات والإجراءات الجديدة لإجراء تقييم دوري        دقوير عمليات فرز    طت

 .الشخصية لواجبات إنفاذ القوانينالرامية إلى تحديد مدى ملاءمة 
ع آلية سهلة المنال لتلقي الشكاوى مѧن أفѧراد المجتمѧع المحلѧي وإجѧراء تحقيѧق آامѧل فѧي                      ضو

 .آل تلك الشكاوى وتوفير وسائل الانتصاف
 .لأسلحة والذخيرة وتخزينها وتسليمها بشكل صارم اظيم مراقبةتن
 ومراآѧز الشѧرطة والمراآѧز الفرعيѧة         عمليات تفتيش دورية مفاجئة لمرافѧق الاحتجѧاز        راءجإ

 .وتفقد الأسلحة والذخيرة التي يحملها العاملون في الشرطة لكفالة امتثالهم للأنظمة الرسمية
 

 أسئلة
 من مدونة قواعد سѧلوك المѧوظفين المكلفѧين بإنفѧاذ     8 دةمن التعليق على الما   ) د(لفقرة  ا -1
ن وسѧائط الاتصѧال الجمѧاهيري تضѧطلع         كѧن فѧي بعѧض البلѧدان اعتبѧار أ          يموانين تذآر أنѧه     قال

مѧا  . بوظائف النظر في الشكاوى والتظلمات المقدمѧة ضѧد المѧوظفين المكلفѧين بإنفѧاذ القѧوانين                
أن يبلѧغ صѧحيفة بوقѧوع انتهاآѧات         ة  هي الظروف التي يكون مقبولا فيها مѧن موظѧف الشѧرط           

 لمدونة قواعد السلوك؟
 ظفي الشѧرطة مѧو  الشرطة لكفالة قيام ا هي الخطوات التي يمكن اتخاذها في منظمات       م -2
 الإبلاغ عن وقوع انتهاآات لحقوق الإنسان من زملائهم؟ب

3- ѧѧر        مѧѧال غيѧѧي الأفعѧѧرطة فѧѧات الشѧѧأن تحقيقѧѧور بѧѧة الجمهѧѧه لطمأنѧѧام بѧѧن القيѧѧذي يمكѧѧا ال
بهѧا موظفѧو الشѧرطة الآخѧرون        كمشروعة، بما في ذلѧك انتهاآѧات حقѧوق الإنسѧان، التѧي يرت             ال

 تكون شاملة ودقيقة؟
4- ѧѧي    مѧѧة فѧѧالنظم المتبعѧѧور بѧѧراد الجمهѧѧف أفѧѧا تعريѧѧن بهѧѧي يمكѧѧة التѧѧرق المختلفѧѧي الطѧѧا ه

التحقيѧѧق فѧѧي انتهاآѧѧات حقѧѧوق الإنسѧѧان التѧѧي ترتكبهѧѧا الشѧѧرطة؟ وآيѧѧف يمكѧѧن وصѧѧول أفѧѧراد     
ى تلك النظم حتى لا تكون هناك عقبات أمام التقدم بشѧكاوى عѧن انتهاآѧات حقѧوق        إلالجمهور  
 الإنسان؟

 تقوم الشرطة بالتحقيق في النشاط غير المشروع، بما فѧي ذلѧك انتهاآѧات               ل ينبغي أن  ه -5
الشرطة لحقوق الإنسان، أم ينبغي أن تتولى هيئة أخرى مستقلة تمامѧا بѧإجراء التحقيقѧات فѧي            

 أعمال إجرامية من الشرطة؟ع المزاعم بوقو
ؤوليات لذين يضطلعون بمس   ا ظفي الشرطة مو فيها اعتبار    يا هي الظروف التي ينبغ    م -6

إشرافية مسؤولين عن انتهاآات مرؤوسيهم لحقѧوق الإنسѧان وإلѧى أي مѧدى ينبغѧي اعتبѧارهم                  
 مسؤولين عن ذلك؟

لإنسان، فهل من شѧأن   اذا آانت هناك نظم فعالة للتحقيق في انتهاآات الشرطة لحقوق      إ -7
ة مѧن اسѧتعدادها للعمѧل بشѧكل حاسѧم علѧى درء الجريمѧ          ذلك أن يزيد من حذر الشѧرطة ويقلѧل        

واآتشافها؟ وإذا آان ذلك يشكل خطرا، فما هي الخطوات التي يمكن أن يتخذها قادة ومѧديرو        
 نفاذ القوانين لدرأ تلك الإمكانية بدون الإضرار بفعالية نظم التحقيق؟ إهزةأج
 الشѧعب أو التѧي تعتمѧد فيهѧا          ري الدولة التي تفتقر فيها الحكومة إلѧى الشѧرعية فѧي نظѧ             ف -8

ت الأمن لضمان بقائها، قد لا تكون الحكومѧة مسѧتعدة أو قѧد لا تسѧتطيع                 بشكل مفرط على قوا   
إجراء تحقيقات فعالة فѧي انتهاآѧات حقѧوق الإنسѧان التѧي يرتكبهѧا الموظفѧون المكلفѧون بإنفѧاذ                     
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ة تكѧون لهѧا سѧلطة    مѧ وصي أنت في تلك الحالات بتكوين هيئة تحقيق دوليѧة دائ    ت لفه. القوانين
قوق الإنسان داخل الدول وفي أن تحيل الأشخاص المسؤولين أجراء تحقيقات في انتهاآات ح

ومѧا هѧي العوامѧل      . عن ارتكاب تلك الانتهاآѧات إلѧى محكمѧة جنائيѧة دوليѧة؟ علѧل اسѧتنتاجاتك                
 يئة؟هلاالتي ستؤثر على فعالية تلك 

9- ѧѧد   تѧѧأن أحѧѧد بѧѧة تفيѧѧات موثوقѧѧك معلومѧѧورد إليѧѧرطة ظفيمѧѧام   االشѧѧد قѧѧك قѧѧابعين لقيادتѧѧلت
حتجز وأن هذا الشخص قد اعترف بعد ذلك بضلوعه في حادث سѧرقة بنѧك     بتعذيب شخص م  

وأفضѧى الاعتѧراف إلѧى اسѧترداد        . لقي أثناءه أحد حراس الأمن مصѧرعه علѧى يѧد اللصѧوص            
 ماذا ستفعل؟. للصوص الآخرين االمسروقات وإلقاء القبض على

اد وغيѧر ذلѧك   ان تكوين فرق خاصة مѧن الشѧرطة للتحقيѧق فѧي الفسѧ           دتم في آثير من البل    ي -10
آيف يمكنك أن تكفل عدم فسѧاد ذمѧة تلѧك           . من الأنشطة الجنائية التي يرتكبها موظفو الشرطة      

 الفرق الخاصة؟ ومن الذي يراقب المراقبين؟
 
 
 

 تدریب
 
د ى الثقة في الطريقة التي تتعامل بهѧا شѧرطة إآسѧلان           لتقر الجمهور في إآسلاند بشكل عام إ      يف

والواقѧѧع أنѧه لѧم يوجѧه الملاحقѧة الجنائيѧة علѧѧى      . مѧع الانتهاآѧات التѧي يرتكبهѧا الضѧباط أنفسѧهم      
. بيѧة الداخليѧة  ديالانتهاآات إلا عدد قليل نسبيا من الضباط وقلما تطبѧق رسѧميا الإجѧراءات التأ              

على أنه يجرى اتخاذ خطوات لتوطيد دور النيابة والمحѧاآم حتѧى تتعامѧل بمزيѧد مѧن الفعاليѧة                    
ومѧع ذلѧك، لѧم تتخѧذ أي خطѧوات           . الإنصاف مع الانتهاآѧات الجنائيѧة المرتكبѧة مѧن الشѧرطة           و

 .لتعزيز اللوائح والإجراءات التأديبية الداخلية أو بتقوية تطبيقها
 الخطѧѧة بѧѧين الجѧѧرائم التѧѧي تقتضѧѧي محاآمѧѧة يѧѧزوأخيѧѧرا، ينبغѧѧي أن تم. لتѧѧي سѧѧتوفر للضѧѧحايا ا

 .جراءات التأديبية الداخليةم التي يمكن التعامل معها بشكل ملائم من خلال الإئجنائية والجرا
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 اذج شفافيات العارض العلوينم
 16ستعمال في الجلسة لال

 )نتهاآات الشرطةا(
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 تهاآات الشرطةان
 معایير الدوليةال
كلفون بإنفاذ القوانين الكرامة الإنسѧانية ويحمونهѧا، ويحѧافظون علѧى            لمترم الموظفون ا  يح ❖

 .حقوق الإنسان لكل الأشخاص ويوطدونها

 .نفاذ القوانين مسؤولة أمام المجتمع آكل إهزةأجون تك ❖

شأ آليات فعالة لكفالة الانضѧباط الѧداخلي والسѧيطرة الخارجيѧة وآѧذلك الإشѧراف الفعѧال             تن ❖
 .اذ القوانيننفعلى الموظفين المكلفين بإ

قوع لقوانين، الذين يتوفر لديهم ما يحملهم على الاعتقاد بو        اى الموظفين المكلفين بإنفاذ     عل ❖
 .أو وشك وقوع انتهاك، الإبلاغ عن الأمر

خѧѧذ الترتيبѧѧات لتلقѧѧي ومعالجѧѧة الشѧѧكاوى المقدمѧѧة مѧѧن أفѧѧراد الجمهѧѧور ضѧѧد المѧѧوظفين       تت ❖
 .لترتيبات االمكلفين بإنفاذ القوانين، ويعلن عن وجود تلك

 .نتهاآات فورية وفعالة وشاملة ومحايدةلاوجب أن تكون التحقيقات في ايت ❖

❖ ѧѧتسѧѧهود      عى التحقيقѧѧاف الشѧѧا واآتشѧѧاظ بهѧѧة والاحتفѧѧع الأدلѧѧحايا وجمѧѧد الضѧѧى تحديѧѧات إل
وأسѧѧباب وقѧѧوع الانتهاآѧѧات وطريقѧѧة ومكѧѧان ووقѧѧت وقوعهѧѧا، وتحديѧѧد مرتكبيهѧѧا والقѧѧبض  

 .عليهم

 

 1)/انتهاآات الشرطة(16لجلسة ا رشد مدربي الشرطة م-وضية حقوق الإنسانفم
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 تهاآات الشرطةان
 المعایير الدولية) ابعت(

 .ص بعناية مواقع ارتكاب الجرائمحتف ❖

❖  ѧان      تقѧѧم أو آѧى علѧѧاء علѧؤلاء الرؤسѧѧان هѧاءات إذا آѧѧن الإسѧؤولية عѧѧاء المسѧى الرؤسѧѧع عل
 .خذوا إجراءات بشأنهايتينبغي أن يكونوا على علم بوقوع تلك الإساءات ولكنهم لم 

امѧر عليѧا    تع الشرطة بالحصانة من الملاحقة أو التأديب نتيجة رفض تنفيѧذ أو           مب أن تت  جي ❖
 .غير مشروعة

 .تكاب انتهاآاتار يجوز للشرطة التذرع بأوامر عليا لتبرير لا ❖

 

 2)/انتهاآات الشرطة(16لجلسة ا  مرشد مدربي الشرطة-وضية حقوق الإنسانفم
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 تهاآات الشرطةان
 وط توجيهية للقادة والمشرفينخط

❖ ѧѧوق     إصѧѧة حقѧѧال حمايѧѧي مجѧѧتظم فѧѧدريب منѧѧوفير تѧѧتديمة وتѧѧر مسѧѧل  دار أوامѧѧان لكѧѧالإنس 
الأشѧѧخاص الѧѧذين يتصѧѧلون بالشѧѧرطة، والتشѧѧديد علѧѧى أنѧѧه مѧѧن حѧѧق جميѧѧع الضѧѧباط ومѧѧن     

يѧѧر  غواجѧѧبهم رفѧѧض الأوامѧѧر العليѧѧا الغيѧѧر مشѧѧروعة، والإبѧѧلاغ فѧѧورا عѧѧن تلѧѧك الأوامѧѧر     
 .المشروعة إلى مسؤول أعلى

 ف أي موظف متورط في ارتكاب انتهاك لحقوق الإنسان عن العمل لحين الانتهاء مѧن             قو ❖
أن الموظѧف مѧذنب، ينبغѧي أن تفѧرض عليѧه        ) في محاآمة (وإذا ثبت   . إجراء تحقيق ملائم  

وإذا ثبتѧѧѧت براءتѧѧѧه، ينبغѧѧѧي تبرئѧѧѧة سѧѧѧاحته وتѧѧѧرد إليѧѧѧه جميѧѧѧع . جѧѧѧزاءات جنائيѧѧѧة وتأديبيѧѧѧة
 .حقاتهستم

عѧѧن السياسѧѧة العامѧѧة ومѧѧا يقابلهѧѧا مѧѧن أوامѧѧر تقتضѧѧي الكشѧѧف التѧѧام      دار بيѧѧان واضѧѧحصѧѧإ ❖
 .وظفين مع التحقيقات المستقلة والداخلية على السواءوالتعاون من جميع الم

ض عقوبѧات مشѧددة وتطبيقهѧا بشѧكل صѧارم فѧي حالѧة التѧدخل فѧي التحقيقѧات المسѧتقلة                رف ❖
 .والداخلية أو عدم التعاون معها

فعاليѧة التسلسѧل القيѧادي داخѧل الهيئѧة واتخѧاذ إجѧراءات فوريѧة                لراء اسѧتعراض منѧتظم      إج ❖
 .ذلكلتوطيدها حيثما يشار ب

 

 3)/انتهاآات الشرطة(16لجلسة ا  مرشد مدربي الشرطة-وضية حقوق الإنسانفم
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 تهاآات الشرطةان
 خطوط توجيهية للقادة والمشرفين) ابعت(

جمѧع الأدلѧة والاحتفѧاظ بهѧا، وعѧن          و إعѧداد التقѧارير      عѧن فير خطوط توجيهيѧة واضѧحة       تو ❖
 .إجراءات حماية سرية الشهود

حѧاق بالعمѧل وأثنѧاء الخدمѧة لجميѧع المѧوظفين، مѧع التأآيѧد علѧى                  فير التѧدريب لѧدى الالت     وت ❖
 .جوانب حقوق الإنسان المتعلقة بعمل الشرطة الواردة في هذا المرشد

جѧѧراء تقيѧѧيم دوري لجميѧѧع ات الجديѧѧدة لإاءوير عمليѧѧات فѧѧرز دقيѧѧق للتعيينѧѧات والإجѧѧر طѧѧت ❖
 .قوانينالجهود الرامية إلى تحديد مدى ملاءمة الشخصية لواجبات إنفاذ ال

ع آلية سهلة المنال لتلقي الشѧكاوى مѧن أفѧراد المجتمѧع المحلѧي وإجѧراء تحقيѧق آامѧل               ضو ❖
 .في آل تلك الشكاوى وتوفير وسائل الانتصاف

 .مها بشكل صارمينها وتسلزيظيم مراقبة الأسلحة والذخيرة وتخنت ❖

مراآѧѧز راء عمليѧѧات تفتѧѧيش دوريѧѧة مفاجئѧѧة لمرافѧѧق الاحتجѧѧاز ومراآѧѧز الشѧѧرطة وال      جѧѧإ ❖
الفرعيѧѧة وتفقѧѧد الأسѧѧلحة والѧѧذخيرة التѧѧي يحملهѧѧا العѧѧاملون فѧѧي الشѧѧرطة لكفالѧѧة امتثѧѧالهم         

 .للأنظمة الرسمية

 

 4)/ت الشرطةآاانتها(16لجلسة ا  مرشد مدربي الشرطة-وضية حقوق الإنسانفم



230 

 تحقيق في انتهاآات الشرطةال
 مبادئ الأساسيةال

لكرامة الإنسانية وحمايѧة وتعزيѧز حقѧوق        حترام ا  ا ظفي الشرطة وموهزة الشرطة   أجى  عل ❖
 .الإنسان لجميع الأشخاص

 .فاذ القوانين مسؤولة أمام المجتمع آكلإنهزة أجب أن تكون جي ❖

ية بمقتضѧى القѧانون عѧن القيѧام         شخصѧ ب أن يكون موظفو الشرطة مسؤولين مسؤولية        جي ❖
 .بعمل ما أو الامتناع عنه

ظفي مѧو  حقوق الإنسѧان المشѧتبه فѧي ارتكѧاب         لإبلاغ عن انتهاآات   ا ظفي الشرطة موى  عل ❖
 .ها لالشرطة

❖ ѧѧب   يجѧѧن جانѧѧان مѧѧوق الإنسѧѧات حقѧѧزاعم انتهاآѧѧع مѧѧوب أن تخضѧѧرطةمѧѧق  لظفي الشѧѧتحقي
 .شامل وفوري ونزيه

ات المنشѧأة للتحقيѧق فѧي انتهاآѧات الشѧرطة لحقѧوق             سسѧ جب أن تكون الإجѧراءات والمؤ      ي ❖
 .الإنسان معروفة ويسهل وصول المواطنين إليها

 

 5)/انتهاآات الشرطة(16لجلسة ا  مرشد مدربي الشرطة-وضية حقوق الإنسانفم
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 جزء الخامسال
 اد تدریبية مختارةمو

 وذج الاستبيان التمهيدي للدورة التدریبيةنم
. 

الѧدرجات العلميѧة التѧي حصѧلت        /ميѧادين الدراسѧة والشѧهادات     (ا هي خلفيتك التعليمية     م -1
 ؟)عليها

 ا هي الواجبات المكلف بأدائها؟م -2
حقوق الإنسان؟ إن آان الأمѧر آѧذلك، الرجѧاء        ل  ل حصلت عل تدريب سابق في مجا      ه -3

 .ذآر التفاصيل
 ؟ا هو التحدي الأآبر الذي يواجه ضابط الشرطةم -4
ا هي في رأيك أهم قضايا حقوق الإنسان التي ينبغي معالجتها فѧي دورة تدريبيѧة مѧن                  م -5

 هذا القبيل؟
 ؟ظفي الشرطةل مو عمىل تعرف أيا من المعايير الدولية المنطبقة بصفة خاصة عله -6
المعاهѧدات التѧي تѧرد فيهѧا        /ن آان الأمر آذلك، فهل يمكنك أن تذآر أيѧا مѧن الصѧكوك             إ -7

 يير؟تلك المعا
 ا هي حقوق الأشخاص المعتقلين؟م -8
 ل هناك ظروف يسمح فيها بالتعذيب؟ه -9

 تى يسمح لموظف الشرطة أن يستخدم أسلحته النارية؟م -10
لف بإنفاذ القوانين أن وآيلا له قد ارتكب انتهاآا جسѧيما لحقѧوق         مك ال فبلغ علم الموظ  ي -11

 ما هو الإجراء الذي ينبغي أن يتخذه؟. الإنسان
12- ѧѧالغين؟     هѧѧرمين البѧѧة المجѧѧن معاملѧѧداث عѧѧرمين الأحѧѧة المجѧѧف معاملѧѧي أن تختلѧѧل ينبغ

 .وضّح
 ة؟رطالش ل ينبغي أن يمثل العنف في إطار الأسرة مسألة تستدعي تدخلا منه -13
14- ѧѧود         هѧѧت تѧѧا أو آنѧѧدريب إليهѧѧق التѧѧاه فريѧѧت انتبѧѧود أن تلفѧѧرى تѧѧألة أخѧѧاك أي مسѧѧل هن

 مناقشتها في الدورة؟
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 تقييم اللاحق للدورة التدریبيةوذج النم
 .تعاونك معنا 

 ا هو مدى رضائك عن عرض المعايير الدولية في هذه الدورة؟م -1

  راض جدا )أ(
 راض )ب(
 غير راض )ج(

 :جو التعليقرن

 لجة وسائل التطبيق العملي لهذه المعايير في عملك؟عاة مجا هو مدى رضائك عن درم -2

 راض جدا )أ(
 راض )ب(
 غير راض )ج(
 :جو التعليقرن

 ضائك عن تنظيم الدورة؟ا هو مدى رم -3

 راض جدا )أ(
 راض )ب(
 غير راض )ج(
 :جو التعليقرن

 ا هو مدى رضائك عن محاضرات الخبراء؟م -4

 راض جدا )أ(
 راض )ب(
 غير راض )ج(
 :التعليقو جرن
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ا هو مدى رضائك عن الأفرقة العاملة وغيرها من التدريبات العملية التي أجريت أثنѧاء        م -5
 الدورة؟

 راض جدا )أ(

 راض )ب(
 غير راض )ج(
 :جو التعليقرن

 ا هو مدى رضائك عن المناقشات العامة التي أجريت أثناء الدورة؟م -6

 راض جدا )أ(
 راض )ب(
 غير راض )ج(
 :يقجو التعلنر

 ا هو مدى رضائك عن المواد التدريبية التي حصلت عليها أثناء الدورة؟م -7

 راض جدا )أ(
 راض )ب(
 غير راض )ج(
 :قجو التعليرن

 ل اآتسبت أثناء هذه الدورة المعرفة والمهارات الضرورية؟ه -8

 راض جدا )أ(
 راض )ب(
 غير راض )ج(
 :جو التعليقرن

 ي مجال حقوق الإنسان؟ فظفي الشرطةموب ريا هي في رأيك أفضل طريقة لتدم -9

 ل لديك أي تعليقات أخرى؟ه -10
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 اذج البرامج التدریبيةنم

 م المتحدة لحقوق الإنسانوضية الأممف

 :وق الإنسان في مجال إنفاذ القوانينحق
 رة تدریبية لمدربي الشرطةود

 نامج العملبر
 يوم الأولال 
  صباحا8لى  إ7:30 
 
  

  صباحا9لى  إ8:30

  صباحا9:30لى  إ9:30 
  صباحا9:45لى  إ9:30 تراحة لتناول القهوةاس
  صباحا 10لى  إ9:45 
 
  دقيقة40: محاضراتال
  دقيقة20: ئلة وأجوبةسأ

  صباحا11 إلى 10

 

  دقيقة40:محاضراتال
  دقيقة40: فرقة العاملةلأا
  دقيقة40: فرقةلأارير الجلسة العامة المقدمة من اقت

  بعد الظهر1باحا إلى ص 11

  بعد الظهر2لى  إ1 تراحة لتناول طعام الغداءاس
 
  دقيقة20: محاضرةال
  دقيقة70: اقشة جماعية منسقةنم

  بعد الظهر 3:30لى إ 2

 ایة اليوم الأولنه
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 يوم الثانيال 
 
  دقيقة40: محاضراتال
  دقيقة20: ئلة وأجوبةسأ
  دقيقة40: فرقة العاملةلأا
  دقيقة50: ارير الجلسة العامةقت

 ا صباح11لى إ 8:30

  صباحا11:15لى  إ11 تراحة لتناول القهوةاس
 
  دقيقة20: اضرةمح
  دقيقة40: فرقة العاملةلأا
  دقيقة45: ارير الجلسة العامةقت

  بعد الظهر1باحا إلى ص11:15

  بعد الظهر2لى  إ1 تراحة لتناول الغداءاس
 
  دقيقة30: اضرةمح
  دقيقة60: منع جرائم الأحداث: عيةاقشة جمانم

  بعد الظهر3:30لى إ 2

 ایة اليوم الثانينه
 يوم الثالثال 
 
 يقةدق 40: اضرةمح
  دقيقة20: ئلة وأجوبةسأ
  دقيقة40: فرقة العاملةلأا
  دقيقة50: ارير الجلسة العامةقت

  صباحا11لى إ 8:30

  صباحا11:15لى  إ11 ول القهوةتراحة لتنااس
 
  دقيقة30: اضرةمح
  دقيقة75: سة لتبادل الآراءلج

  بعد الظهر1باحا إلى ص11:15

  بعد الظهر2لى  إ1 لتناول الغداءة تراحاس
 
  دقيقة30: اضرةمح
  دقيقة60 :حماية حقوق المرأة: اقشة جماعيةنم

  بعد الظهر3:30لى إ 2

 ایة اليوم الثالثنه
 يوم الرابعال 
  صباحا11لى إ 8:30 
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  دقيقة40: اضرةمح
  دقيقة20: ئلة وأجوبةسأ
  دقيقة40: فرقة العاملةالأ
  دقيقة50: ارير الجلسة العامةقت

  صباحا11:15لى  إ11 تراحة لتناول القهوةاس
 
  دقيقة20: اضرةمح
  دقيقة40: فرقة العاملةلأا
  دقيقة45: ارير الجلسة العامةقت

  بعد الظهر1باحا إلى ص11:15

  بعد الظهر2لى إ 1 ول الغداءناتراحة لتاس
 
  دقيقة30: اضرةمح
  دقيقة 60: العدالة للضحايا: اقشة جماعيةنم

  بعد الظهر3:30ى لإ 2

 ایة اليوم الرابعنه
 يوم الخامسال 
 
  دقيقة40: اضرةمح
  دقيقة20: ئلة وأجوبةسأ
  دقيقة40: ةملفرقة العالأا
  دقيقة50: ارير الجلسة العامةقت

  صباحا11لى إ 8:30

  صباحا11:15لى  إ11 تراحة لتناول القهوةاس
 
  دقيقة30: اضرةمح
  دقيقة45: فرقة العاملةلأا
  دقيقة30: ارير الجلسة العامةقت

  بعد الظهر1باحا إلى ص11:15

  بعد الظهر2لى  إ1 راحة لتناول الغداءتسا
 
  دقيقة15: ليماتتع
  دقيقة90: رقة الصياغة الخاضعة للإشراففأ
  دقيقة45: تعراض في الجلسة العامةسا

  بعد الظهر4لى إ 2

 ایة اليوم الخامسنه
 يوم السادسال 
 
 ةيق دق15: ليماتتع

  صباحا11لى إ 8:30
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  دقيقة135: قاء المتدربين للدروسلإ
  صباحا11:15لى  إ11 تراحة لتناول القهوةاس

  بعد الظهر1باحا إلى ص11:15  دقيقة 95: ابعت:
  بعد الظهر2لى  إ1 تراحة لتناول الغداءاس
  بعد الظهر3لى  إ2 تحان نهایة الدورةام
  بعد الظهر3:15لى  إ3 ةتراحة لتناول القهواس
  بعد الظهر4لى  إ3:15 اجعة الامتحاناتمر

 ایة اليوم السادسنه

 يوم السابعال 
 
  دقائق5: اضرةمح
  دقيقة30: تيفاء استمارات التقييمسا
  دقيقة25: اقشة جماعيةنم

 باحاص 10 -9

  صباحا10:15لى  إ10 تراحة لتناول القهوةاس
 ل الختامحف
 الختام من ممثل فريق التدريبة مآل
 مة الختام من ممثل الشرطةلآ
 ديم الشهاداتقت

  صباحا11:15لى إ 10:15
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 ة لحقوق الإنسانوضية الأمم المتحدمف

 :وق الإنسان في مجال إنفاذ القوانينحق
 قة تدریبية لقادة الشرطةلح

 نامج العملبر

 يوم الأولال 
  صباحا8لى  إ7:30 
 
  

  صباحا9لى  إ8:30

  صباحا9:30لى  إ9:30 
  صباحا9:45لى  إ9:30 تراحة لتناول القهوةاس
  صباحا 10لى  إ9:45 
 
  دقيقة40: محاضراتال
  دقيقة20: ئلة وأجوبةسأ

  صباحا11 إلى 10

 

  دقيقة40:محاضراتال
  دقيقة40: فرقة العاملةلأا
 ةيقدق 40: ارير الجلسة العامة المقدمة من الأفرقةقت

  بعد الظهر1باحا إلى ص 11

  بعد الظهر2لى  إ1 تراحة لتناول طعام الغداءاس
 
  دقيقة20: اضرةمحال
  دقيقة70: اقشة جماعية منسقةنم

  بعد الظهر 3:30لى إ 2

 ایة اليوم الأولنه
 يوم الثانيال 
  صباحا11لى إ 8:30 
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 قيقة د40: محاضراتال
  دقيقة20: ئلة وأجوبةسأ
  دقيقة40: فرقة العاملةلأا
  دقيقة50: ارير الجلسة العامةقت

  صباحا11:15لى  إ11 ة لتناول القهوةتراحاس
 
  دقيقة20: اضرةمح
  دقيقة40: فرقة العاملةلأا
  دقيقة45: ارير الجلسة العامةقت

 بعد الظهر 1ى باحا إلص11:15

  بعد الظهر2لى  إ1 تراحة لتناول الغداءاس
 
  دقيقة30: اضرةمح
  دقيقة60: جرائم الأحداثمنع : اقشة جماعيةنم

  بعد الظهر3:30لىإ 2

 ایة اليوم الثانينه
 يوم الثالثال 
 
  دقيقة40: اضرةمح
  دقيقة20: بةجوئلة وأسأ
  دقيقة40: فرقة العاملةلأا
  دقيقة50: ارير الجلسة العامةقت

  صباحا11لى إ 8:30

  صباحا11:15لى إ 11 تراحة لتناول القهوةاس
 
  دقيقة30: اضرةمح
  دقيقة75: سة لتبادل الآراءلج

  بعد الظهر1باحا إلى ص11:15

  بعد الظهر2لى  إ1 ءتراحة لتناول الغدااس
 
  دقيقة30: اضرةمح
  دقيقة60: حماية حقوق المرأة: اقشة جماعيةنم

  بعد الظهر3:30لىإ 2

 ایة اليوم الثالثنه
 يوم الرابعال 
 
  دقيقة40: اضرةمح
  دقيقة20: ئلة وأجوبةسأ

  صباحا11لى إ 8:30
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 قيقة د40 :فرقة العاملةلأا
  دقيقة50: ارير الجلسة العامةقت

  صباحا11:15لى  إ11 تراحة لتناول القهوةاس
 انتهاآات الشرطة 

  دقيقة20: اضرةمح
  دقيقة40: فرقة العاملةلأا
  دقيقة45: ارير الجلسة العامةقت

  بعد الظهر1باحا إلى ص11:15

  بعد الظهر2  إلى1 تراحة لتناول الغداءاس
 
  دقيقة30: اضرةمح
  دقيقة 60: العدالة للضحايا: اقشة جماعيةنم

 الظهر بعد 3:30لى إ 2

 ایة اليوم الرابعنه

 يوم الخامسال 
 
  دقيقة40: اضرةمح
  دقيقة20: ئلة وأجوبةسأ
  دقيقة40: فرقة العاملةلأا
  دقيقة50: رير الجلسة العامةاتق

  صباحا11لى إ 8:30

  صباحا11:15لى  إ11 تراحة لتناول القهوةاس
 
  دقيقة30: اضرةمح
  دقيقة45: فرقة العاملةلأا
  دقيقة30: ارير الجلسة العامةقت

 

  بعد الظهر1باحا إلى ص11:15

  بعد الظهر2ى ل إ1 تراحة لتناول الغداءاس
 
  دقيقة15: ليماتتع
  دقيقة90: رقة الصياغة الخاضعة للإشراففأ
  دقيقة45: تعراض في الجلسة العامةسا

  بعد الظهر4لى إ 2

 ایة اليوم الخامسنه
 يوم السادسال 
  صباحا11لى إ 8:30 
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  دقيقة15: يماتلعت
  دقيقة135: قاء المتدربين للدروسلإ

  صباحا11:15لى  إ11 تراحة لتناول القهوةاس
 نتهاء من وضع الأوامر المستديمة واعتمادهالاا
  دقيقة90: اقشةنم
  دقيقة15: تماد الأوامر المستديمةعا

  بعد الظهر1باحا إلى ص11:15

  بعد الظهر2لى  إ1 ءتراحة لتناول الغدااس
  بعد الظهر3لى  إ2 اقشة نهائيةمن
  بعد الظهر3:15لى  إ3 تراحة لتناول القهوةاس
  بعد الظهر4ى ل إ3:15 اجعة مر

 ایة اليوم السادسنه

 يوم السابعال 
 
  دقائق5: اضرةمح
  دقيقة30: تيفاء استمارات التقييمسا
  دقيقة25: اقشة جماعيةنم

 باحا ص10 -9

  صباحا10:15لى  إ10 تراحة لتناول القهوةاس
 ل الختامحف
 مة الختام من ممثل الشرطةآل
 التدريبمة الختام من ممثل فريق لآ
 ديم الشهاداتقت

  صباحا11:15لى إ 10:15

 
 
 


